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DELIBERAZIONE N. 65: PROTOCOLLO D'INTESA CON LA PROVINCIA DI
BRESCIA E VISIT BRESCIA SCRL PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGETTO
“OSSERVATORIO TURISTICO PER LA PROVINCIA DI BRESCIA 2026” -
APPROVAZIONE.

Il  Presidente  ricorda  che  la  Camera  di  Commercio  di
Brescia, la Provincia di Brescia e  Visit Brescia Scrl hanno
sottoscritto  il  30.10.2025,  unitamente  ad  altri  numerosi
partners,  il Patto  per la creazione di un sistema di
governance turistica per la provincia di B rescia, approvato
con deliberazione della Giunta Camerale n. 107/2025.

Informa  che  in  tale  contesto  Visit  Brescia  Scrl  ha
proposto la realizzazione, nel corso del 2026, di un progetto
con  l'obiettivo  di  dotare  la  provincia  di  Brescia  di  un
Osservatorio  Turistico  Integrato,  capace  di  aggregare  dati
oggi  frammentati,  supportare  decisioni  informate,  generare
economie di scala e rafforzare la governance del territorio.

Considerato che i soli dati ufficiali non bastano più a
cogliere dinamiche che cambiano rapidamente, a confrontarsi
con  competitor  sempre  più  attrezzati  e  a  governare
stagionalità,  sostenibilità  e  promozione del  settore
turistico, l’Osservatorio  Turistico Integrato ha la finalità
di colmare tale divario come  ecosistema digitale condiviso,
capace di integrare fonti pubbliche e private e di trasformare
informazioni oggi disperse in un patrimonio comune, aggiornato
ed accessibile a istituzioni, imprese, associazioni e mondo
accademico. In questo modo si superano ritardi, frammentazione
e mancanza di standard comparabili, si costruiscono profili di
domanda  più  precisi  e  si  introducono  strumenti  predittivi
utili all'attività di programmazione.

L’Osservatorio  Turistico  Integrato  punta  a  diffondere
una  cultura del dato  ed a rendere realmente  data-driven  le
scelte pubbliche e private, con  strategie  promozionali  più
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mirate, investimenti infrastrutturali allineati alle esigenze
del  mercato,  offerte  personalizzate,  migliori  politiche  di
prezzo e di servizio, divenendo cosi non solo un supporto
tecnico,  ma  un  fattore  strategico  di  innovazione  e
competitività,  orientato  a  una  crescita  equilibrata  e
sostenibile della destinazione.

Il progetto si occuperà inoltre di:
• Creare reti e sinergia  nella filiera turistica in modo

continuo attraverso azioni partecipate di coinvolgimento
degli attori;

• Diffondere le competenze  necessarie a trarre vantaggio
dall’evoluzione del fenomeno turistico in atto;

• Accrescere la competitività degli operatori in un settore
ad elevato tasso di innovazione e in continuo divenire;

• Consolidare  il  ruolo  istituzionale  di  Visit  Brescia
presso il pubblico e gli operatori turistici, quale DMO
Provinciale  e  Centro  di  coordinamento  strategico  e
operativo,  motore  di  crescita  e  di  innovazione,  hub
strategico e catalizzatore di sostenibilità all'interno
del Patto per la creazione di un sistema di governance
turistica per la provincia di Brescia; 

• Lavorare  per  un’organizzazione  turistica  coordinata  ed
efficiente  tra  DMO  Provinciale,  DMO  territoriali  e
operatori, garantendo un approccio sinergico e coerente;

• Costruire un ecosistema collaborativo per la gestione e
la  valorizzazione  dei  dati  turistici  territoriali,  in
grado di accrescere l’efficienza, la trasparenza e la
competitività dell’intero comparto.

Il Segretario Generale riferisce che, in considerazione
degli obiettivi previsti dall'iniziativa, Camera di Commercio
di Brescia e Provincia di Brescia si sono resi disponibili a
condividere  e  cofinanziare  il  Progetto  proposto  da  Visit
Brescia S.c.r.l.  “Osservatorio turistico per la provincia di
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Brescia  2026”,  da  attuarsi  nell'anno  2026,  attraverso  la
sottoscrizione  di  un  Protocollo  d'Intesa  che  disciplini  i
rispettivi rapporti riguardanti la sua realizzazione.

Il testo del Protocollo d'Intesa, già approvato dalla
Provincia di Brescia con Decreto del Presidente n. 99/2026 del
19/5/2026,  da  sottoporre  all'approvazione  della  Camera  di
Commercio  di  Brescia  e  di  Visit  Brescia  S.c.r.l.  prevede
quanto segue:

1. Visit Brescia S.c.r.l., come comunicato con nota pec in
data 1.4.2026 (Prot. 39837 del 2.4.2026), si impegna a
realizzare,  nel  corso  dell'anno  2026,  il  Progetto
“Osservatorio  turistico  per  la  provincia  di  Brescia
2026”, svolgendo le seguenti azioni, con la previsione
dei budget di spesa a fianco indicati:

Azioni Imponibile IVA al 22% Importo finale
1 Acquisizione,  raccolta  e

fornitura dati
€ 97.663,94 € 21.486,06 € 119.150,00

2 Implementazione,
mantenimento dashboard e
infrastruttura tecnologica

€ 16.500,00 € 3.630,00 € 20.130,00

3 Studi,  ricerche e  analisi  di
mercato

€ 40.000,00 € 8.800,00 € 48.800,00

4 Comunicazione,  marketing
e formazione

€ 30.000,00 € 6.600,00 € 36.600,00

Totale € 184.163,94 € 40.516,06 € 224.680,00

2. Il  costo  complessivo  del  progetto  sarà  cofinanziato
secondo i seguenti importi:

Cofinanziatori Imponibile IVA al 22% Importo finale
Camera  di  Commercio  di
Brescia

€ 94.000,00 € 20.680,00 € 114.680,00

Provincia di Brescia € 90.163,94 € 19.836,06 € 110.000,00

Totale € 184.163,94 € 40.516,06 € 224.680,00

3. Visit Brescia  S.c.r.l.,  presenterà  alla  Camera  di
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Commercio di Brescia:
• la rendicontazione delle attività e dei costi sostenuti

per la realizzazione del progetto  secondo le tempistiche
previste  nel  contratto  di  servizi  sottoscritto
separatamente con Visit Brescia Scrl;

• la  fatturazione  del  corrispettivo  relativo  ai  servizi
realizzati,  fino  a  raggiungere  l'importo  complessivo
massimo di € 224.680,00 (IVA 22% inclusa), corrispondente
all'importo del cofinanziamento a carico della Camera di
Commercio di Brescia e della Provincia di Brescia;

4. La Camera di Commercio di Brescia si impegna a:
• verificare la rendicontazione delle attività e dei costi

sostenuti per la realizzazione del progetto secondo le
tempistiche  previste  nel  contratto  di  servizio,
sottoscritto separatamente con Visit Brescia Scrl;

• comunicare le risultanze della verifica alla Provincia di
Brescia;

• in  caso  di  rendicontazione  delle  spese  inferiore
all'importo  complessivo  del  progetto,  a  rimborsare
parzialmente e proporzionalmente alla spesa effettivamente
sostenuta  la  quota  di  competenza  alla  Provincia  di
Brescia,  al  termine  dell'attività  di  verifica  della
rendicontazione  svolta  ed  entro  30  giorni  dalla
comunicazione di cui al precedente punto;

5. La Provincia di Brescia si impegna a corrispondere alla
Camera  di  Commercio  di  Brescia  la  quota  di
cofinanziamento di propria competenza, pari alla somma
complessiva di € 110.000,00, nella seguente modalità:

• 50%  a  titolo  di  acconto  alla  sottoscrizione  del
protocollo d’intesa;

• 50% a titolo di saldo al ricevimento della comunicazione
relativa  alle  risultanze  della  verifica  della
rendicontazione effettuata dalla Camera di Commercio di
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Brescia;

Il Segretario Generale informa, altresì, che a seguito
dell'approvazione   del  Protocollo  d'Intesa  in  oggetto,  si
procederà  con  un  nuovo  contratto  di  servizio,  che  va  a
sostituire il precedente contratto, approvato con det. 9/AMM
del 26/1/2026, con cui è stato affidato alla propria società in
house  Visit  Brescia  S.c.r.l.  la  realizzazione  del  Progetto
“Osservatorio turistico per la provincia di Brescia 2026” che
non prevedeva il concorso della Provincia di Brescia.

LA GIUNTA
 

sentito quanto riferito in premessa dal Presidente e dal
Segretario Generale;

ritenuto  opportuno  approvare  il  Protocollo  d'Intesa
allegato  al  presente  provvedimento,  già  approvato  dalla
Provincia di Brescia con Decreto del Presidente n. 99/2026 del
19/5/2026;

con  voti  favorevoli  unanimi,  espressi  nelle  forme  di
legge, 

d e l i b e r a

a) di approvare, per le ragioni illustrate in narrativa, il
Protocollo d'Intesa per l'anno 2026 con la  Provincia di
Brescia e  Visit Brescia S.c.r.l. per la  realizzazione del
Progetto “Osservatorio turistico per la provincia di Brescia
2026”,  nel testo allegato  al presente provvedimento e che
ne  forma  parte  integrante,  dando  mandato  al  Segretario
Generale in merito alla sottoscrizione;

b) di  dare atto che si procederà con  un nuovo contratto di
servizio con VisitBrescia per la realizzazione del Progetto
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“Osservatorio turistico per la provincia di Brescia 2026”,
integrato con il concorso della provincia di Brescia;

c) di incassare l'importo massimo di € 110.000,00 (IVA al 22%
inclusa) che verrà corrisposto, nelle modalità descritte in
premessa  dopo  la sottoscrizione  del  presente  Protocollo
d'Intesa,  dalla  Provincia  di  Brescia  alla  Camera  di
Commercio di Brescia, quale quota di cofinanziamento del
progetto  a  proprio  carico, al  conto  240005  “Anticipi
ricevuti  da  terzi  per  accordi  di  programma/convenzioni”,
per  il  suo  successivo  riversamento,  con  imputazione  al
medesimo conto, a Visit Brescia Scarl, previa  attività di
verifica svolta dalla Camera di Commercio di Brescia sulla
rendicontazione delle attività realizzate;

d) di  rimborsare,  in  caso  di  rendicontazione  delle  spese
inferiore  all'importo  complessivo  del  progetto,
parzialmente e proporzionalmente alla spesa effettivamente
sostenuta la quota di competenza alla Provincia di Brescia,
al termine dell'attività di verifica della rendicontazione
svolta dalla Camera di Commercio di Brescia;

e) di delegare la d.ssa Antonella Vairano, Dirigente dell'Area
Promozione e Regolazione del Mercato, all’adozione di ogni
ulteriore provvedimento necessario all’attuazione di quanto
previsto nel Protocollo d'Intesa di cui al precedente punto
a).

IL SEGRETARIO GENERALE IL PRESIDENTE
(dr Massimo Ziletti) (ing. Roberto Saccone)
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