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DELIBERAZIONE N. 52: CONVENZIONE TRA L'AUTORITA' DI
REGOLAZIONE DEI TRASPORTI E UNIONCAMERE PER LA PROMOZIONE
DELL’UTILIZZO DEI SERVIZI DI CONCILIAZIONE DELLE CAMERE DI
COMMERCIO.

I1 Segretario Generale informa che Unioncamere Nazionale
ha trasmesso alle Camere di Commercio, con nota P.E.C. prot.
13688/u del 30 maggio 2023, comunicazione relativa
all'adozione della Convenzione con 1’Autorita di Regolazione
dei Trasporti (ART) per la promozione dell’utilizzo dei
servizi di conciliazione delle Camere di Commercio, per il
triennio 2023-2025.

Nella citata nota, Unioncamere invita le Camere di
Commercio ad aderire alla convenzione allegata, al fine di
arricchire 1’ambito di competenza dell’attivita dei servizi di
conciliazione camerali.

I1 Segretario Generale segnala che, come evidenziato da
Unioncamere, la Convenzione stabilisce le modalita ed i
principi applicabili alle conciliazioni rimesse 1in prima
istanza alle Camere di Commercio - sulla base della legge n.
481 del 1995 - relativamente alle controversie tra gli
operatori economici che gestiscono reti, infrastrutture e
servizi di trasporti e gli utenti di tali servizi.

Il Segretario Generale precisa infine che la
Convenzione, salvaguardando e valorizzando le esperienze gia
in essere e tenendo conto di quanto previsto dal D. Lgs. n.
219 del 2016, di riordino delle funzioni delle Camere di
Commercio,in particolare, prevede:

* 1l'assenza dell’obbligo dell’assistenza degli avvocati;

* un criterio predefinito per 1’individuazione della
competenza territoriale, che ricomprende 1"ambito
amministrativo di riferimento della CCIAA;

* la possibilita dell’utilizzo degli strumenti di
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conciliazione on-line;

* 1l'eventuale proposta di accordo formulata dal mediatore
solo su richiesta congiunta delle parti;

e il valore di titolo esecutivo del verbale di
conciliazione sottoscritto dalle parti;

* tempi ridotti per la definizione del tentativo di
conciliazione;

* la determinazione di un tariffario prestabilito, che
comprende le spese di avvio e le spese di mediazione,
individuate in misura fissa in relazione al valore della
controversia e definite sulla base delle tariffe previste
dal Codice del consumo e gia in wuso 1in analoghe
Convenzioni in essere (AGCom e ARERA);

* le iniziative di informazione e di formazione per 1
conciliatori specializzati nel settore di riferimento
dell’intesa.

I1 Presidente rileva come 1'adesione alla <citata
Convenzione potra essere un ulteriore strumento per portare
alla diffusione, sul territorio, dei servizi offerti dal
sistema camerale, considerato anche che tale adesione
consentira 1’iscrizione dell’organismo camerale nell’elenco
delle Camere di Commercio aderenti - tenuto dall’Unioncamere
insieme all’Autorita - che verra pubblicato sui rispettivi
siti internet per la gestione delle controversie riferite al
settore, oltre che il coinvolgimento nelle specifiche
iniziative di informazione e formazione che verranno
organizzate.

LA GIUNTA

sentito quanto riferito in premessa dal Presidente e dal
Segretario Generale;

vista la nota Prot. 13688/u del 30.05.2023, con cui
Unioncamere Nazionale ha chiesto l'adesione alla Convenzione
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tra Unioncamere e 1’Autorita di Regolazione dei Trasporti
(ART) per la promozione dell’utilizzo dei servizi di
conciliazione delle Camere di Commercio;

letto 11 testo della Convenzione ed il Tariffario del
servizio;

con voti favorevoli unanimi, espressi nelle forme di
legge,

de libera

a) di aderire alla Convenzione tra Unioncamere e 1’Autorita
di Regolazione dei Trasporti (ART) per la promozione
dell’utilizzo dei servizi di conciliazione delle Camere di
Commercio, alla luce dei contenuti 1in essa indicati che
costituiscono 1'allegato 1 al presente provvedimento,
quale parte integrante;

b) di adottare 1l Tariffario conciliazione per le materie
oggetto della Convenzione fra 1’Autorita di regolazione
dei Trasporti e Unioncamere, di cui all'allegato 2 al
presente provvedimento, di cui costituisce parte

integrante;

c) di dare mandato alla Dirigente dell'Area Promozione e
Regolazione del Mercato di adottare ogni ulteriore
provvedimento organizzativo e amministrativo necessario a
dare attuazione alla presente adesione, inclusa 1la

comunicazione di avvenuta adesione a Unioncamere
nazionale.
I, SEGRETARIO GENERALE IL. PRESIDENTE

(dr Massimo Ziletti) (ing. Roberto Saccone)





