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Brescia, 18/10/2023 

DETERMINAZIONE N. 81/AMM: RIMBORSO A WORDLINE MERCHANT SERVICES
ITALIA  S.P.A.  PER  DOPPIO  ACCREDITO  TRAMITE  PAGOPA  IN  DATA  20
SETTEMBRE 2023 

IL DIRIGENTE DELL’AREA AMMINISTRATIVA

richiamata la PEC prot. n. 75574 del 5 ottobre 2023, con la
quale  Worldline  Merchant  Services  Italia  S.p.A.  informa  che,  in
qualità di Prestatore di Servizi di Pagamento (PSP) aderente al nodo
PagoPa,  in data  20 settembre  2023, a  causa di  una problematica
tecnica, ha erroneamente accreditato agli Enti beneficiari per due
volte gli incassi del 18 settembre 2023;

preso atto che, da informazioni richieste al nostro Istituto
tesoriere, Worldline non ha avviato, finora, alcuna procedura di
“richiamo” e che, nel caso lo facesse, l'Istituto Tesoriere stesso
non  darebbe  corso  ad  alcun  rimborso  senza  l'autorizzazione
dell'Ente;

considerato, però, che, da controlli effettuati dall'Ufficio
competente  tramite  il  software  MOPA,  consolle  di  rendicontazione
PagoPa,  messo  a  disposizione  da  Infocamere  Scpa,  in  data  20
settembre 2023, da un lato risultano accreditati sul conto corrente
camerale i provvisori di entrata nn. 5655 e 5661 entrambi di € 86,17
e  che  il  dettaglio  dei  pagamenti  evidenzia,  per  entrambi  i
provvisori, i medesimi Identificativi Univoci di Versamento (IUV),
codici fiscali e transazioni e dall'altro, richiamando i singoli
versamenti  effettuati  dagli  utenti,  vengono  riportati  solo  i
pagamenti collegati al provvisorio n. 5655;

valutato, quindi, che il provvisorio n. 5661 è effettivamente
un doppio accredito, cui non corrisponde un effettivo versamento da
parte degli utenti;

ritenuto opportuno, di conseguenza, procedere, pur in assenza
di  procedura  di  “richiamo”,  alla  restituzione  a  Worldline  della
somma erroneamente accreditata, procedendo allo storno dei ricavi a
suo tempo contabilizzati con il provvisorio n. 5661, per l'importo
complessivo di € 86,17, come di seguito specificato:

€  46,00  al  conto  311000  “Diritti  di  segreteria”  -  Budget
direzionale C002 “Anagrafe camerale”,

€  37,00  al  conto  311000  “Diritti  di  segreteria”  -  Budget
direzionale C003 “Metrologia, Regolazione del mercato”

€ 3,17 al conto 247011 “Anticipi ricevuti da terzi”;
dopo  aver  informate  la  Dirigente  dell'Area  anagrafica  e  le
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Responsabili  dei  Servizi  “Servizi  giuridici  alle  imprese”  e
“Digitalizzazione per le imprese”;

richiamato il Regolamento degli uffici e dei servizi, come
da  ultimo  approvato  con  deliberazione  del  Consiglio  Camerale
n. 14/c del 3 novembre 2022, che dispone in tema di ripartizione
dei compiti e delle funzioni tra la Giunta Camerale e la direzione
dell’Ente, in conformità a quanto previsto dal D.Lgs. n. 165/2001;

vista la ripartizione degli stanziamenti iscritti nei budget
direzionali per l'anno 2023, come disposta con determinazione del
Segretario Generale n. 1/SG del 9.1.2023 e successive modifiche ed
integrazioni;

d e t e r m i n a

di  stornare  i  ricavi  a  suo  tempo  contabilizzati  per  doppio
accredito,  come  descritto  nelle  premesse,  procedendo  alla
restituzione  dell'importo  complessivo  di  €  86,17  a  Worldline
Merchant Services Italia S.p.A, con le modalità riportate nella PEC
prot. n. 75574 del 5 ottobre 2023.

IL DIRIGENTE 
DELL’AREA AMMINISTRATIVA

(dr Massimo Ziletti)
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