
Allegato alla determinazione n. 27/Amm del 27/03/2023

FORNITURA  DI  UN  SOFTWARE  PER  LA  NUOVA  INTRANET  CAMERALE  E
APPLICAZIONI CONNESSE.

RELAZIONE

RETE INTRANET CAMERALE
Dal  2017  si  è  attivata  una  rete  intranet  per  mezzo  di  una
piattaforma informatica acquisita nella sua formula gratuita ed
implementata fino al 2021 con i seguenti acquisti:

• del template Inspinia (ordine Xac 155/21);
• della formazione base del software per il personale ICT per €

305,00 (ordine Xac 12/SG 2021).

Nel rispetto del piano triennale per la digitalizzazione della PA,
tutti  i  nuovi  servizi  digitali  sono  stati  attivati  tramite  le
piattaforme nazionali riconosciute da Agid (SPID, CIE, PagoPa...)
o con servizi Saas gestiti da Infocamere e interoperabili con le
piattaforme in linea con le indicazioni Agid di implementazione
delle banche dati nazionali.

L'utilità dell'intranet aziendale è stata quella di facilitare la
gestione  in  collaborazione  delle  attività  interne  residuali
rispetto  a  quelle  gestite  tramite  Infocamere  in  modo
interoperabile  con  le  piattaforme.  Tramite  la  intranet  si
semplificano i processi, si è attivata la loro digitalizzazione,
si  sono  semplificate:  l'interazione  tra  reti  e  sistemi,  gli
accessi  da  remoto,   le  consultazione  di  gestionali,  di  banche
dati, di notizie e documentazione, si è condiviso l'utilizzo di
applicativi  da  parte  di  tutti  coloro  che  operano  all'interno
dell'Ente.

I servizi implementati fino ad oggi sulla intranet camerale sono i
seguenti:

• condivisione di driver per utilizzare le fotocopiatrici di
piano

• condivisione di documentazione aziendale
◦ identità visiva, 
◦ manuali fotocopiatrici, 
◦ istruzioni e tutorial per configurazione pc aziendale,
◦ istruzioni e tutorial per l'utilizzo del servizio Zoom
◦ istruzioni  e  tutorial  per  l'utilizzo  della  piattaforma

Gmail
◦ istruzioni per il telefono fisso Ip Sangoma
◦ le rubriche telefoniche aziendali
◦ istruzioni, tutorial, per la prenotazione e la fruizione

delle sale riunioni/convegni della sede e schede con le
dotazioni multimediali per ogni sala

◦ la rassegna stampa dell'ente



• condivisione di driver, istruzioni e tutorial per il software
di  emulazione  per  il  rispettivo  telefono  IP  tramite  pc
portatile

• servizio  cloud  aziendale  (Owncloud)  e  il  relativo  manuale
d'uso

• servizio WI-ki – personalizzabile dagli uffici
• servizio  Gestione  ticket  (GLPI)  –  personalizzabile  dagli

uffici
• accesso a pc virtuali condividendo alcune licenze:

◦ MsOffice:
▪ Word, 
▪ Excell, 
▪ Power Point, 
▪ Access, 
▪ Publisher), 

◦ Xmind,
◦ Drow
◦ Adobe

▪ Acrobate Writer, 
▪ InDesign, 
▪ Bridge

• principali link ad altri portali

SVILUPPO DELLA INTRANET
La  progressiva  digitalizzazione  dei  processi  peraltro  è  una
necessità confermata ed un obiettivo attuale, in particolare gli
uffici  richiedono  soluzioni  digitali  a  processi  residuali  o
particolari  della  realtà  dell'Ente  per  i  quali  Infocamere  non
propone  alternative  rispondenti  alle  necessità  della  Camera  di
Commercio. Tra questi molti processi sono relativi alla fruizione
dell'immobile  ed  all'integrazione,  gestione  e  fruizione  delle
molte automazioni tecnologiche implementate negli anni:

• il sistema Siemens Sintony  antieffrazione e la sua gestione
anche da remoto

• il sistema di telecamere e la loro visualizzazione anche da
remoto

• il  sistema  domotico  Siemens  Desigo  per  la  gestione  della
climatizzazione anche da remoto

• i  sistemi  domotici  Notifier  di  rilevazione  incendi  e  la
gestione dei vari canali di attivazione degli allarmi

• i sistemi di spegnimento automatico incendi
• il  sistema  domotico  per  il  controllo  dell'efficienza

dell'impianto dell'acqua sanitaria
• i sistemi multimediali delle sale riunioni della sede e la

fruizione  di  riunioni  contemporaneamente  in  presenza  e  da
remoto

• il controllo degli accessi all'immobile – impianto telepass
• il  sistema  domotico  per  la  gestione  e  la  fruizione

dell'illuminazione ordinaria
• il  sistema  domotico  per  la  gestione  dell'illuminazione  di

emergenza



• il  sistema  domotico  di  controllo  della  presenza  per
l'automazione  dello  spegnimento  delle  luci  e  l'automazione
dell'attenuazione della climatizzazione nei singoli ambienti
della sede in assenza di persone;

• il  sistema  di  gestione  dell'impianto  fotovoltaico  per  la
registrazione  della  produzione  ed  il  controllo
dell'efficienza dell'impianto

ANALISI DI MERCATO
Nel valutare le possibili evoluzione della intranet confronto il
prezzo per l'acquisto della licenza Liferay Enterprise rispetto
all'acquisto di una licenza basata su linguaggio open source php
che consenta una completa personalizzazione dei servizi digitali.
Si sono acquisiti pertanto i seguenti prezzi:

• Licenza  Vulcania  €  16.000,00  +  IVA  proposti  con  mail  del
16/3/2023  poi  ridotti  a  €  15.000,00  +  IVA  con  mail  del
13/3/2022

• Licenza Liferay Enterprise € 30.000,00 + IVA stimate sia per
la versione on-premise (su server di proprietà camerale) con
utenti illimitati sia per la versione SAAS (su loro server
certificato AGID).

PROPOSTA
L'ulteriore implementazione e personalizzazione della intranet con
il  passaggio  alla  licenza  LifeRay  Enterprise  risulta  troppo
oneroso in quanto tarato su realtà con più siti, più sedi e molte
centinaia  di  operatori  pertanto  di  dimensioni  e  complessità
notevolmente maggiori rispetto a quella della Camera di Commercio.
Propongo pertanto l'acquisto della licenza sviluppata da Vulcania,
più economica rispetto alla licenza Enterprise di Liferay e che
consente l'implementazione della piattaforma per allocare i link e
le porte di accesso a tutti i servizi tecnologici dell'edificio,
l'attivazione di servizi nativi digitali personalizzati come ad
esempio la gestione di autorizzazioni interne basate sulla firma
debole  e  garantisce  la  scalabilità  della  intranet  per  future
esigenze.
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