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DELIBERAZIONE N. 107: PROSECUZIONE DEL PROGETTO PER LA
DIFFUSIONE E IL POTENZIAMENTO PRESSO LE IMPRESE DELLE ATTIVITA
DI E-GOVERNMENT DELLE CAMERE DI COMMERCIO - BIENNIO 2023-2024.

I1 Segretario Generale ricorda che, con deliberazione n.
62 del 26 giugno 2018 questa Giunta camerale ha approvato il
progetto locale “Diffusione e potenziamento presso le imprese
delle attivita di e-government delle Camere di commercio”,
avente 1'obiettivo di rafforzare 1le competenze digitali ed
organizzative delle imprese mediante la promozione di
strumenti di identita digitale e la formazione al 1loro
utilizzo, favorendo 1’accesso ai servizi online della pubblica
amministrazione.

Ricorda anche che, per perseguire tale obiettivo la
Giunta, con i1l medesimo provvedimento n. 62/2018, ha deciso di
rilasciare a titolo gratuito agli imprenditori lo SPID, 1la
firma digitale remota, l'adesione al servizio libri digitali,
la fatturazione elettronica e di offrire, sempre
gratuitamente, la possibilita di utilizzare il cassetto
digitale di impresa per accedere al fascicolo informatico di
impresa: servizi per 1 quali non era ancora previsto un
diritto di segreteria. Con deliberazione di Giunta n. 120 del
18 novembre 2019 il suddetto progetto € stato prorogato fino
al 31 dicembre 2022.

Richiama quindi 1le linee di intervento del progetto gia
realizzate:

Percorso A) - Obiettivo: 1la creazione di wuno sportello
dedicato agli imprenditori, presidiato da personale con
specifiche competenze, per fornire consulenza agli utenti
suli prodotti digitali che il sistema camerale mette a
disposizione.
Il servizio, attivato dal 25 1luglio 2018 e tutt'oggi
operativo, viene erogato da personale camerale
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appositamente formato e consiste in un intervento di tipo
consulenziale e tecnico suil servizi firma digitale remota,
sistema pubblico di identita digitale (Spid), fatturazione
elettronica, libri digitali, cassetto digitale dell'impresa
(portale ImpresalItalia). In particolar modo, verte sulle
modalita di utilizzo degli strumenti e dei servizi
precedentemente citati, con riferimento a utenti che
richiedano la risoluzione di problematiche tecniche di base
o una formazione personalizzata.

L'accesso avviene ©previa prenotazione, da effettuare
tramite sito internet, mediante il portale “Servizi on
line”.

L'ufficio resta disponibile anche per ulteriori
approfondimenti post appuntamento, mediante un indirizzo di
posta elettronica attivato ad hoc:
consulenza.digitale.brescia@dbs.camcom.it.

Percorso B) - Obiettivo: ©presentazione dei prodotti
digitali del sistema camerale alle imprese, associazioni di
categoria e ordini professionali, nel corso di eventi,
seminari o focus organizzati sia dalla Camera di Commercio
che sul territorio bresciano.

Percorso C)- Obiettivo: 1la creazione di corner per il
rilascio dello SPID e per le attivazioni della firma
digitale remota, del cassetto digitale di impresa, in
occasione degli eventi di cui al percorso B).

La ©presentazione dei ©prodotti digitali del sistema
camerale agli operatori economici e la creazione di corner per
il rilascio dello SPID, firma digitale remota e la consulenza
in merito ai prodotti digitali camerali sono ad oggi
operativi. L'attivita ha subito un fermo dovuto all'emergenza
sanitaria per Covidl9 ma, a seguito dell'uscita dallo stato
emergenziale, €& ripresa sia attraverso 1 mezzi telematici
disponibili sia 1in presenza per 11 rilascio dei dispositivi
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digitali e ©per promuovere, 1in particolare, 11 <cassetto
digitale dell'imprenditore che diventa 1l'unico veicolo per
accedere alle comunicazioni inviate per 1l tramite del
domicilio digitale assegnato d'ufficio, introdotto con 1l'art.
37 del DL semplificazione e avviato operativamente da Brescia,
fra le prime camere italiane, a settembre 2022.

Per il 2023 si ipotizza di realizzare:

* 10 corner finalizzati a promuovere 1 servizi digitali
camerali in particolare 1'adesione e 1'utilizzo del
cassetto digitale del costo di € 610 cadauno (iva
compresa) pari ad € 6.100,00;

* 100 adesioni al servizio libri digitali per € 12,20 (iva
inclusa), pari ad € 1.220,00;

* 300 rilasci di token wireless con relativi certificati
per € 53,68 cadauno(iva compresa) pari ad € 16.104,00.

La spesa per tutta 1'attivita promozionale fin qui
descritta pari a € 23.424,00 trova corretta imputazione al
progetto 6 “Digital DNA - La digitalizzazione dell'impresa”
del conto 330009 "Iniziative per 1'e-government" del Dbudget
direzionale C002 del bilancio preventivo 2023 che presenta
sufficiente disponibilita.

L'attivita sul territorio €& in pieno sviluppo e le
imprese prestano sempre maggiore attenzione e interesse, dopo
un'attivita di informazione iniziata nel 2018 e protratta sino
al 2022, anche mediante trasmissione di mailing massivi alle
imprese bresciane.

Cido premesso, risulta auspicabile che 1'iniziativa si
protragga anche per il prossimo biennio (2023-2024).

LA GIUNTA

sentito quanto riferito 1in premessa dal Segretario
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Generale;

ritenuto di procedere con la prosecuzione del progetto

in esame;

con voti favorevoli wunanimi, espressi nelle forme di

legge,

a)

delibera

la prosecuzione del progetto ora denominato “Digital DNA
- La digitalizzazione dell'impresa” per il biennio 2023-
2024;

di rilasciare a titolo gratuito agli imprenditori
bresciani, fino al 31 dicembre 2024 nell'ambito del
progetto di cui al punto 1), 1l sistema pubblico di
identita digitale (Spid), la firma digitale remota,
l'adesione al servizio 1libri digitali, la fatturazione
elettronica e di offrire, sempre gratuitamente, la
possibilita di utilizzare 11 cassetto digitale di
impresa, il fascicolo informatico di impresa, 11 tutto
anche mediante 1'accesso allo “Sportello di consulenza
servizi digitali”, situato presso la sede di Brescia;

di proseguire nel rilascio agli imprenditori, a titolo
gratuito, dei nuovi Token USB Wireless, dispositivi
elettronici di nuova generazione, nell'ambito sempre del
progetto di cui al punto 1), fino ad esaurimento dei 120
dispositivi consegnati, a tal fine, alla Camera di
Commercio di Brescia da Unioncamere Lombardia;

di dare mandato alla Dirigente dell'Area Anagrafica di
provvedere all'adozione del provvedimento per vincolare
la somma di € 23.424,00 (iva inclusa) per il 2023 al
progetto 6 “Digital DNA - La digitalizzazione
dell'impresa” del conto 330009 "Iniziative per 1l'e-
government”" del budget direzionale C002 che presenta
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sufficiente disponibilita;

e) di dare mandato alla Dirigente dell'Area Anagrafica di
nell'ambito delle iniziative promozionali del

lo stanziamento necessario alla
di

prevedere,
bilancio preventivo 2024,
realizzazione del progetto ed al relativo wvincolo

spesa per l'importo di € 23.424.

IL. PRESIDENTE

(ing. Roberto Saccone)

IL. SEGRETARIO GENERALE

(dr Massimo Ziletti)





