
Allegato B) alla Determinazione n. 110/AMM del 5/10/2022

DISCIPLINARE  INDAGINE  DI  MERCATO  PER  LA  CONCESSIONE  DEL
SERVIZIO  DI  RISTORO  A  MEZZO  DI  DISTRIBUTORI  AUTOMATICI  DI
BEVANDE CALDE, FREDDE E SNACKS DA INSTALLARE NEI LOCALI DELLA
CAMERA  DI  COMMERCIO  DI  BRESCIA  PER  IL  PERIODO
1.12.2022/30.11.2026 - CIG: Z81379C4FE  

Art.1  -Oggetto

Il  presente  disciplinare  contiene  norme  e  procedure  per  la

presentazione  delle  offerte  relative  alla  concessione  del

servizio di ristoro a mezzo distributori automatici di bevande

calde, fredde e snack presso la Camera di Commercio di Brescia,

via  Luigi  Einaudi,  n.  23,  nell'ambito  di  una  indagine  di

mercato  finalizzata  al  successivo  affidamento  diretto,

realizzata  attraverso  il  sistema  di  negoziazione  telematica

Sintel di Aria – Regione Lombardia, cui l'operatore interessato

a  partecipare  dovrà  essere  registrato

(http://www.arca.regione.lombardia.it/wps/portal/ARCA/Home/e-

procurement/piattaforma-sintel)

Art.2  - Durata del contratto

La concessione avrà durata dal 1.12.2022 al 30.11.2026.

Art.3  - Normativa applicabile

Artt.  30  e  164  del  D.Lgs.  50/2016  (Codice  dei  contratti

pubblici); art. 36, c. 2 lett. a) del medesimo Codice.

Art.4  -Caratteristiche e quantità dei distributori

I  distributori  dovranno  erogare  la  doppia  miscela  di  caffè,

miscela “bar” e miscela del Commercio Equo Solidale.

Piano I°:

n. 1 distributore di bevande calde Pagamento con 

chiavetta/app/moneta

n. 1 distributore di bevande fredde e

snacks

Pagamento con 

chiavetta/app/moneta

1  macchina  per  caffè  espresso gratuito



automatica

Efficienza energetica dei distributori: 

Nell'offerta deve essere indicata  la classe energetica e il

consumo  orario  di  energia  elettrica dei  distributori  da

installare.  Il  distributore  delle  bevande  calde  deve  essere

munito di un timer che ne consenta lo spegnimento notturno.

Dimensione dei distributori:

i  distributori  dovranno  avere  dimensioni  idonee  ad  essere

inseriti nei seguenti spazi: 

- piano I - lunghezza max 450cm 

L'altezza massima dei distributori non dovrà essere superiore

all'altezza dell'ingresso dell'ascensore montacarichi, pari a m

2.

I distributori dovranno essere attrezzati con:

 gettoniera rendi-resto

 modalità di pagamento:
- moneta
- banconote
- sistema cashless a chiave/tessera
- APP.

L'operatore  economico  che  risulterà  aggiudicatario  della

concessione  dovrà  installare  a  propria  cura  e  spese,    in

comodato d'uso gratuito per tutta la durata contrattuale, per

l'uso gratuito da parte dei dipendenti:

– una macchina per caffè espresso automatica (erogazione con

comando  a  pulsante),  collocata  negli  ambienti  di

rappresentanza, con caffè in grani macinato all'istante,

con relativa fornitura gratuita di bicchierini e di almeno

n. 15 Kg di caffè in tutto il periodo contrattuale;

Art.5  -Prodotti del commercio equo e prodotti senza glutine

e vegani



L'Ente intende sostenere il commercio equo e solidale, pertanto

nei  distributori  di  bevande  calde  dovrà  essere  presente,

accanto al caffè - miscela “bar”, anche la miscela di caffé

proveniente dal commercio equo e solidale. Inoltre, almeno una

parte degli snacks dovrà provenire dal commercio equo. A tal

fine  si  precisa  che  tutte  le  organizzazioni  e  tutti  i

produttori appartenenti al circuito equo e solidale, che hanno

le  caratteristiche  previste  dalla  Mozione  del  Parlamento

Europeo del 02/07/98 A4-198/98 e dalla Comunicazione n.4 della

Commissione al Consiglio Europeo del 29/11/99 – COM 1999/619,

sono da intendersi idonee. 

L'Ente  intende  anche  rispondere  alle  esigenze  delle  persone

celiache  e  vegane,  pertanto  tra  gli  snacks  dovranno  essere

presenti un prodotto dolce ed un prodotto salato adatti ad una

dieta priva di glutine e vegana.

Art.6  - Varietà dei prodotti

I distributori dovranno erogare  almeno le seguenti  varietà di

prodotti:

distributore   bevande calde  : 

•caffè (miscela base “bar”) espresso, lungo, macchiato
•caffè (miscela proveniente dai circuiti del commercio equo,
opportunamente segnalato) espresso, lungo, macchiato
•tè  
•cappuccino 
•cioccolato 
•latte 
•orzo
•caffè decaffeinato 

distributore   bevande fredde  :

•Coca cola cl.33 
•Aranciata S. Pellegrino cl.33
•chinotto cl.33
•yogurt da bere - vari gusti gr.200



•ESTATHE bicchierino cl.20
•acqua naturale (bottiglia cl.50)
•acqua gasata (bottiglia cl.50)
•Succhi di frutta gusti vari (tetrapack ml.200)
•succhi di frutta vari senza zucchero(tetrapack ml.200)
•spremuta vari gusti, quali: ananas/arance) tetrapack ml. 200

 

distributore   snacks  :
•snacks al cioccolato: Bounty, Kitkat, Mars,  Kinder cereali,
Kinder Bueno, Duplo

•merendine al cioccolato: Fiesta, Kinder Delice
•croissants varie farciture
•plumcakes varie farciture
•wafers: Loacker 
•schiacciatine
•taralli
•patatine
•crackers
•arachidi/frutta secca
•fette biscottate
•biscotti
•panini e tramezzini
•gomme americane senza zucchero

Art.7  -Bicchieri e palettine compostabili

I bicchieri e le palette per mescolare le bevande devono essere

realizzati  in  materiale  compostabile ai  sensi  della  norma

comunitaria  UNI  EN  13432:2002.  All’inizio  del  servizio,  il

Concessionario  è  tenuto  a  fornire  la  certificazione  che  il

materiale  utilizzato  per  i  bicchieri  e  le  palette  sia

“biodegradabile e compostabile” secondo la norma norma UNI EN

13432:2002.

Art.8  -Servizio di assistenza

La ditta dovrà garantire un servizio di assistenza, così come

descritto  all'art.  9  dello  schema  di  contratto,  in  modo  da



assicurare il periodico rifornimento dei prodotti per tutti i

distributori e macchine per il caffè installati. 

Art.9  -Contenitori per raccolta differenziata

La  ditta  dovrà  garantire  la  collocazione,  presso  i

distributori,  di  idonei  contenitori  per  la  raccolta

differenziata delle frazioni di rifiuto, secondo le modalità

previste dalla regolamentazione del Comune di Brescia.

Art.10  -Acqua – energia elettrica

L'Ente  fornisce  l'energia  elettrica  e  l'acqua,  secondo  le

caratteristiche  necessarie  per  il  corretto  funzionamento  dei

distributori.  Gli  oneri  derivanti  dai  consumi  non  verranno

richiesti a rimborso, pertanto il concessionario ne dovrà tener

conto nella formulazione dell'offerta.

Eventuali danni prodotti ai distributori automatici a seguito

di  interruzione  nell'erogazione  dell'energia  elettrica  e/o

dell'acqua non potranno essere addebitati all'Ente.

Art.11  - Criterio di aggiudicazione della concessione

Ai  fini  della  aggiudicazione  della  concessione,  la  Camera

considererà  sia il prezzo medio più basso dei n. 16 prodotti

erogati con chiave/tessera posti a base di gara e di seguito

elencati,  sia  l'efficienza  energetica  dei  distributori da

installare, come specificato all'art.4. 

N. Descrizione prodotti Prezzi unitari a
base di gara per
erogazioni con
chiave/tessera 

1 Tè caldo € 0,50

2 Cappuccino € 0,50

3 Cioccolato € 0,50

4 Orzo € 0,50

5 Caffè decaffeinato € 0,50

6 Caffè miscela “bar” (espresso, lungo, 
macchiato)

€ 0,50

7 Caffè  equo  e  solidale  (espresso,  lungo, € 0,50



macchiato)

8 Coca cola cl 33 € 0,70

9 Aranciata S.Pellegrino cl 33 € 0,70

10 Chinotto cl 33 € 0,70

11 Yogurt da bere vari gusti gr. 200 € 0,65

12 ESTATHE' bicchierino limone e pesca € 0,85

13 Acqua naturale e gasata (bott. cl.50) € 0,60

14 Succhi di frutta gusti vari (tetrapack ml 
200)

€ 0,65

15 Succhi di frutta senza zucchero gusti vari 
(tetrapack ml 200)

€ 0,65

16 Spremuta (gusti vari, quali: ananas/arance) 
tetrapack ml. 200

€ 0,75

Il prezzo applicato alle erogazioni  con moneta delle bevande

non rileva ai fini della aggiudicazione della concessione.

Non sono ammesse offerte superiori alla base di gara.

Nel caso in cui due o più operatori economici presentino il

medesimo prezzo medio più basso, l'Amministrazione effettuerà

un’ulteriore fase a trattativa diretta.

L'Amministrazione  si  riserva  di  procedere  all'aggiudicazione

anche  in  presenza  di  una  sola  offerta  valida.

L'Amministrazione,  inoltre,  si  riserva  la  facoltà  di

modificare, sospendere o revocare il presente bando nonché la

procedura di gara, anche se esperita.

Art.12  - Presentazione dell'offerta

L'offerta  deve  essere  presentata  esclusivamente  all'interno

della procedura lanciata dalla Stazione appaltante Camera di

Commercio  sul  portale  di  negoziazione  telematica  Sintel  di

Arca-Lombardia.  Data  l'analiticità  dei  prezzi  oggetto  di

offerta, ciascun operatore offerente dovrà indicare nel campo

offerta un valore simbolico pari ad 1€ ed allegare un file con

tutti i singoli prezzi dei prodotti offerti, secondo il modello

predisposto e messo a disposizione nella procedura Sintel.



L'offerta dovrà pertanto contenere le seguenti informazioni:

1) prezzo dei prodotti di cui al precedente articolo, erogati

con  chiave/tessera,

2) classe energetica e consumo orario di energia elettrica dei

distributori da installare. Il distributore delle bevande calde

deve essere munito di un timer che ne consenta lo spegnimento

notturno,

3)  costo  seconda  chiave/tessera,  il  cui  l'importo  non  deve

essere superiore ad € 5,00,

4)  prezzi  delle  singole  bevande  calde  e  fredde  erogate  con

moneta; gli  importi unitari non devono essere superiori ad €

0,55 per le bevande calde e ad € 0,90 per le bevande fredde,

5)  indicazione  del  tipo  e  modello  di  macchina  del  caffè

espresso automatica di cui al precedente art.4.

Art.13  -Obblighi della ditta aggiudicataria

La ditta aggiudicataria del servizio dovrà:
 
➢  installare la macchina per caffè espresso automatica di cui

al precedente art. 4,

➢ fornire  gratuitamente  una  chiavetta/tessera  per  ogni

dipendente/funzionario  in  Camera  di  Commercio.  Per  ogni

ulteriore  chiavetta/tessera  richiesta,  potrà  essere

richiesto  un  rimborso,  il  cui  importo  non  dovrà  essere

superiore ad € 5,00,

➢ indicare  sulle  macchine  installate  il  prezzo  unitario  al

pubblico per erogazioni con moneta.

Art.14  - Sopralluogo facoltativo 

Nel  caso  in  cui  i  concorrenti  intendano  effettuare  un

sopralluogo  presso  la  sede,  dovranno  inoltrare  richiesta

all'Ufficio Provveditorato al n. 030/3725223 o a mezzo e-mail

al seguente indirizzo: provveditorato@bs.camcom.it.



Si  precisa  che  l'effettuazione  del  sopralluogo  non  è

obbligatoria ai fini dell'ammissibilità dell'offerta.

Art.15  - Responsabile Unico del Procedimento

Il Responsabile Unico del Procedimento è il geom. Marco Mosca,

Responsabile  dell'Ufficio  Provveditorato  della  Camera  di

Commercio  di  Brescia,  tel  030/3725223/354   -  e-mail

provveditorato@bs.camcom.it

      IL DIRIGENTE 
DELL'AREA AMMINISTRATIVA
  (dr Massimo Ziletti)
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