
CAMERA DI COMMERCIO INDUSTRIA ARTIGIANATO E AGRICOLTURA - BRESCIA

Brescia, 23 dicembre 2016

DETERMINAZIONE  N.  126/AMM:  SERVIZI  INFORMATICI  PER  LA  GESTIONE
DELLE PROCEDURE DI CONCILIAZIONE E MEDIAZIONE ON LINE DENOMINATI
“CONCILIACAMERA” - AFFIDAMENTO IN HOUSE A INFOCAMERE PER L'ANNO
2017. € 2.370,00 (IVA esclusa)

IL DIRIGENTE DELL’AREA AMMINISTRATIVA

ricordato che tra le attività proprie degli Enti camerali
rientra  anche  la  gestione  di  procedure  stragiudiziali  di
composizione dei conflitti;

ricordato che il Servizio di Conciliazione della Camera di
Commercio di Brescia gestisce sia le procedure di conciliazione
che  le  procedure  di  mediazione  civile  e  commerciale  ex D.Lgs.
28/2010;

richiamata la determinazione n. 77/AMM del 21/12/2015 con la
quale  si  acquisivano  da  Infocamere,  per  l'anno  2016  i  servizi
informatici  per  la  gestione  delle  procedure  di  conciliazione  e
mediazione on line denominati “ConciliaCamera”; 

ritenuto indispensabile l'utilizzo di tale applicativo anche
per il 2017;

considerato che i costi previsti da Infocamere per il  2017
per  l'utilizzo  dell'applicativo  ConciliaCamera  sono  i  seguenti,
invariati rispetto al 2016 (comunicazione mail del 22.11.2016):

Descrizione Tipologia Prezzo
Codice
articolo

Canone annuo organismo 
singolo 

canone
€

1.800,00/annuo
S-1CONC-P03

Domanda di 
mediazione/conciliazione 

a consumo € 1,50/domanda S-1CONCDOM

viste le stime effettuate dal competente Ufficio Tutela del
Mercato  relative  alle  domande  di  conciliazione/mediazione
presumibilmente attese per il 2017, calcolate in n. 380, e stimato
quindi in  € 570,00(IVA esclusa)  la parte di costo a consumo per
l'anno 2017;

ritenuto  opportuno  affidare  i  servizi  informatici  per  la
gestione  delle  procedure  di  conciliazione  e  mediazione  on  line
denominati “ConciliaCamera", forniti da Infocamere, ai costi sopra
descritti, a decorrere dall'1.1.2017 e fino al 31.12.2017, alle
condizioni  economiche  del  listino  vigente  per  il  2017,  per  un

Pubblicato all'albo camerale 
dal  28/12/2016 al 3/01/2017



totale di  € 2.370,00 (IVA esclusa), comprensive tanto del canone
fisso quanto della quota a consumo; 

sentita la dirigente dell'Area Promozione, la quale autorizza
il prelievo della spesa dal proprio budget direzionale;

preso  atto  che  nello  Statuto  della  Società  consortile  per
Azioni Infocamere, di cui questa Camera di Commercio è socia, si
ritrova,  a  seguito  delle  modifiche  approvate  con  delibera  della
Giunta camerale n. 117 del 24.6.2008, l'espressa indicazione dello
svolgimento  dell'attività  a  solo  beneficio  dei  soci,  la
delimitazione  della  competenza  gestionale  del  Consiglio  di
Amministrazione  all'operatività  della  Società  nonché  l'espresso
divieto di partecipazione alla Società di soci privati, elementi che
consentono  di  identificare  Infocamere  quale  Società  strumentale
affidataria dei servizi informatici e di caratterizzarne il legame
partecipativo  –  operativo  con  le  Camere  di  Commercio,  quali
pubbliche  amministrazioni  affidanti,  nell'ambito  dell'istituto
giuridico degli affidamenti “in house”, conformemente al dispositivo
della sentenza del Consiglio di Stato del 3.3.2008 e al nuovo art. 5
del D. Lgs. 50/2016 (Nuovo Codice Appalti);

visto l'art. 192 del D. Lgs. 50/2016, secondo il quale, fini
dell'affidamento  in  house  di  un  contratto  avente  ad  oggetto
servizi  disponibili  sul  mercato  in  regime  di  concorrenza,  le
stazioni  appaltanti  effettuano  preventivamente  la  valutazione
sulla  congruità  economica  dell'offerta  dei  soggetti  in  house,
avuto riguardo all'oggetto e al valore della prestazione, dando
conto  nella  motivazione  del  provvedimento  di  affidamento  delle
ragioni del mancato ricorso al mercato, nonché dei benefici per la
collettività  della  forma  di  gestione  prescelta,  anche  con
riferimento  agli  obiettivi  di  universalità  e  socialità,  di
efficienza, di economicità e di qualità del servizio, nonché di
ottimale impiego delle risorse pubbliche;

considerato che il servizio Conciliacamera è realizzato da
Infocamere  per  renderlo  fruibile  nell'ambito  dell'intera  rete
nazionale  delle  Camere  di  Commercio,  al  fine  di  realizzare
obiettivi  di  uniformità,  efficienza,  ottimale  impiego  delle
risorse pubbliche;

in  particolare,  il  servizio  presuppone  le  necessarie
integrazioni sia con il database del RI, di cui Infocamere è già
affidatario, al fine di renderlo fruibile nell'ambito della rete
nazionale  delle  Camere  di  Commercio,  sia  con  il  software  del
Ministero di Giustizia, titolare del controllo sugli organismi di
mediazione,  cui  vanno  trasmessi  i  dati  periodici  relativi  ai
procedimenti;

inoltre, il software è integrato con  gli strumenti di uso
abituale nelle Camere quali:

- protocollo
- procedure di contabilità camerale
- utilizzo e condivisione dei sistemi di Web Conference per



gli incontri via web, 
caratteristiche  che  richiederebbero  ad  eventuali  fornitori
presenti  sul  mercato  la  modifica  anche  importante  dei  loro
applicativi  al  fine  di  personalizzarli  e  renderli  adatti  alle
esigenze della Camera di Commercio;

richiamate  la  circolare  n.  16  del  17/5/2016  del  Ministero
dell'Economia e delle Finanze sul l'Assestamento del bilancio di
previsione  e Budget  rivisto per  l’anno finanziario  2016 -  e la
circolare  n.  2  del  24/6/2016  dell'Agenzia  per  l'Italia  Digitale
"Modalità di acquisizione di beni e servizi ICT nelle more della
definizione del “Piano triennale per l’informatica nella pubblica
amministrazione”  previsto  dalle  disposizioni  di  cui  all’art.  1,
comma 513 e seguenti della legge 28 dicembre 2015, n. 208 (Legge di
stabilità 2016)" che introducono un obiettivo di risparmio della
spesa annuale della P.A., da raggiungere alla fine del triennio
2016/2018, pari al 50% della spesa annuale media per la gestione
corrente  del  solo  settore  informatico  relativa  al  triennio
2013/2015;

rilevato che la spese oggetto del presente provvedimento non è
soggetta ai tagli previsti nel piano triennale per l'informatica;

ritenute quindi sussistenti le condizioni per un affidamento
in house a Infocamere del servizio in oggetto per l'anno 2017;

richiamato  il  Regolamento  degli  uffici  e  dei  servizi,
approvato  con  deliberazione  della  Giunta  Camerale  n.  4  del
9.2.2004, che dispone in tema di ripartizione di compiti e delle
funzioni  tra  la  Giunta  Camerale  e  la  direzione  dell’Ente,  in
conformità a quanto previsto dal D. Lgs. 165/2001;

richiamata altresì la deliberazione del Consiglio camerale
n. 17/c del 15.12.2016 “Approvazione bilancio preventivo 2017”;

d e t e r m i n a

a) di affidare in house a Infocamere i servizi informatici per la
gestione delle procedure di conciliazione e mediazione on line,
denominati  “ConciliaCamera”,  ai  costi  sopra  descritti
determinati  sulla  base  del  listino  Infocamere  2017,  per  un
totale di  € 2.370,00 (IVA esclusa), a decorrere dall'1.1.2017
fino al 31.12.2017;

b) di prevedere, all'apertura dell'esercizio finanziario 2017, per
il servizio di natura commerciale di cui al precedente punto a)
la somma di  € 2.370,00 (IVA esclusa), al conto 325050 “oneri
per automazione servizi dell'attività commerciale” del budget
direzionale B001 “regolazione del mercato”.

IL DIRIGENTE 
DELL’AREA AMMINISTRATIVA
(dr Massimo Ziletti)
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