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CONVENZIONE approvata con determinazione n. 85/PRO del 3.5.2024 tra Camera di Commercio
di Brescia e Associazioni dei Consumatori della Provincia di Brescia per la promozione di
iniziative a tutela dei consumatori e la valorizzazione delle procedure di mediazione e
conciliazione per I'anno 2024 - Fondo: EURO 10.000
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CHIEDE

il contributo di euro ai sensi della CONVENZIONE approvata con la determinazione

dirigenziale n. 85/PRO del 3.5.2024 tra Camera di Commercio di Brescia e Associazioni dei Consumatori della
Provincia di Brescia per la promozione di iniziative a tutela dei consumatori per I'anno 2024, nel periodo
2 gennaio 2024 - 31 dicembre 2024, come di seguito dettagliatamente riportato:

A) importo di € per n. assistenze prestate al consumatore nelle procedure di
mediazione ex D. Lgs. 28/2010 e nelle procedure di conciliazione portate dalle associazioni dei consumatori
presso questa Camera, nel periodo 2 gennaio 2024 - 31 dicembre 2024, riconoscendo:

-€ 200 per le procedure di mediazione e/o di conciliazione che abbiano dato luogo ad un incontro di
conciliazione, concluso con un accordo o con verbale di mancato accordo, solamente con la partecipazione
in seduta dei funzionari della associazione consumatori;

- € 100 per ogni domanda di mediazione e/o di conciliazione presentata, che non abbia dato luogo a seduta
di conciliazione per mancata adesione della controparte;

-€ 50 per l'assistenza prestata dall'associazione consumatori per la trasmissione della domanda di
mediazione ex D. Lgs. 28/2010 o di conciliazione, entrambe on line.

Il contributo di € 200, relativo alle procedure concluse con accordo o con verbale di mancato accordo in
seduta, non & cumulabile con quello di € 100.




Importo di € per n. domande presentate

Nel caso di procedure di conciliazione per la tutela di interessi collettivi ex art. articoli 840 bis-840
sexiesdecies del codice di procedura civile, ovvero avviate nei confronti della stessa controparte da
piu soggetti, tramite le associazioni dei consumatori, saranno riconosciuti:

1) per le procedure concluse con accordo o con verbale di mancato accordo in seduta, solo se le parti
sono accompagnate in seduta dall'associazione consumatori:

importo domande presentate
€ 60 a conciliazione da2a50
€ 50 a conciliazione da 51 a 100
€ 40 a conciliazione oltre le 100

2) per ogni domanda di conciliazione presentata, che non sfoci in una procedura conciliativa per
mancata adesione della controparte:

importo domande presentate
€ 40 a conciliazione da2a50
€ 30 a conciliazione da 51a100
€ 20 a conciliazione oltre le 100
Importo di € per n. conciliazioni concluse

Nel caso in cui le Associazioni dei Consumatori svolgano procedure di conciliazione presso servizi di
conciliazione diversi da quello Camerale, verra riconosciuto alle stesse un contributo economico
proporzionale al numero complessivo di conciliazioni che abbiano dato luogo ad un incontro debitamente
verbalizzato, con esito positivo 0 negativo, cosi come segue:

importo conciliazioni concluse
€ 500 dat1a 50
€1.000 da51a 100
€1.500 da 101 ed oltre
B) Importo di € per n. corsi di formazione di personale interno e volontario

operante presso le Associazioni dei consumatori, in materie preferibilmente concordate con la Camera, da
comunicare a promozione@bs.camcom.it, € con eventuale patrocinio di altri enti pubblici (cui aggiungere
quello eventuale camerale): importo forfettario per ogni corso di formazione interno: € 400,00;

Importo di € per n. eventi organizzati dalle Associazioni dei consumatori,
rivolti ai consumatori, e con eventuale patrocinio di altri enti pubblici (cui aggiungere quello eventuale
camerale): forfait per ogni incontro: € 200,00.

al riguardo, DICHIARA:

¢ di avere sottoscritto la Convenzione 2024 con la Camera di Commercio di Brescia, approvata con determinazione n.
85/PRO del 3.5.2024;

o di possedere l'iscrizione nell'elenco delle associazioni dei consumatori e degli utenti rappresentative a
livello nazionale, tenuto dal ministero delle attivita produttive, ai sensi dell'art. 137 del D. Lgs. 6 settembre
2005, n. 206, Codice del consumo — posizione n. ;

e di possedere l'iscrizione nell'elenco delle associazioni dei consumatori e degli utenti rappresentative a
livello regionale, secondo le modalita e i termini stabiliti dalla legge regionale 3 giugno 2003, n. 6, "Norme per
la tutela dei diritti dei consumatori e degli utent| e dal regolamento attuativo del 1° ottobre 2003, n. 21,
posizione n. ;

e avere sede legale e/o unita operativa nella provincia di Brescia da almeno tre anni (dalla data
);




e svolgere servizio all’utenza: tramite mail: ,
o ricevendo su appuntamento;

e che per la stessa iniziativa, non sono stati chiesti né ottenuti altri benefici dello Stato o di altri Enti pubblici
(contributi, sovvenzioni, sgravi fiscali);

e che la posizione dell’Associazione, in regola con il pagamento dei contributi previdenziali, presso 'INPS/INAIL

di Brescia, con nr. dipendenti (della sede e di eventuali unita locali):

e: oppure, non é prevista, poiché:

se senza dipendenti, la posizione del legale rappresentante é: ;

o diessere: [ iscritto al Registro delle Imprese di Brescia — REA n. , ed in regola con il

pagamento del diritto annuale camerale, oppure [0 di non essere tenuto all'iscrizione nel Registro delle

Imprese per il seguente motivo: ;

¢ di non essere soggetta ad amministrazione controllata, a concordato preventivo o fallimento;
e essere consapevole di essere passibile delle sanzioni penali, in caso di false dichiarazioni;
SI IMPEGNA

e a comunicare tempestivamente a codesta Camera di Commercio ogni eventuale variazione relativamente alle
notizie contenute nella presente domanda e nella documentazione allegata, e a fornire tutti gli elementi
informativi e di valutazione, nonché documenti, che si rendessero necessari in sede di istruttoria, a pena di
inammissibilita al beneficio richiesto;

e a non opporsi ad eventuali ispezioni presso la sede del’Associazione per la verifica delle autocertificazioni
rese;

e a divulgare I'apporto finanziario della Camera di Commercio, con l'apposizione del logo camerale su tutto il
materiale pubblicitario e informativo relativo all'iniziativa con la dicitura “con il contributo e il patrocinio della
Camera di Commercio di Brescia”.

luogo data firma digitale del legale rappresentante

LA SOTTOSCRIZIONE DEL PRESENTE MODULO COSTITUISCE ANCHE DICHIARAZIONE DI AVER RICEVUTO
L’INFORMATIVA DI CUI ALL’ART. 13 D. LGS. 196/2003 E DELL'ART. 13 DEL REGOLAMENTO UE N. 2016/679 g)l
SEGUITO GDPR 2016/679) NONCHE’ CONSENSO AL TRATTAMENTO E ALLA COMUNICAZIONE DEI DATI NEL
RISPETTO DEI DIRITTI SECONDO LE DISPOSIZIONI VIGENTI.

Ai sensi del D.Lgs. 196/2003 e s.m.i. e del GDPR 679/2016, i dati e le informazioni acquisiti in esecuzione alla presente
procedura saranno utilizzati esclusivamente per gli scopi previsti dal presente bando, secondo le modalita previste dalle leggi
e dai regolamenti vigenti, e per ricevere, previo consenso espresso, informazioni relative ad attivita, servizi, eventi ed iniziative
istituzionali promosse dalla Camera di Commercio di Brescia. | dati saranno trasmessi, per le verifiche di legge, ad altre
istituzioni/enti. |l titolare del trattamento & la Camera di Commercio di Brescia, Via L. Einaudi, 21 — Brescia.

In ogni momento € possibile esercitare i diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del Regolamento UE n. 2016/679 e della vigente
normativa nazionale in materia di trattamento dei dati personali. Titolare del trattamento & la Camera di Commercio di Brescia
— Via Einaudi, 23 - 25121. Presso I'Ente, opera per l'eventuale esercizio dei diritti, il Responsabile della Protezione dei Dati
(DPO), designato ai sensi dellart. 37 del Regolamento (UE)2016/679, contattabile allindirizzo  mail:
serviziodpo@lom.camcom.it.

DOCUMENTI DA ALLEGARE ALLA DOMANDA

1. copia del modulo di avvio della procedura di conciliazione/mediazione, compilato e sottoscritto, e timbrato
dall'Associazione che coadiuva e accompagna il consumatore durante la procedura, per l'assistenza prestata al
consumatore (in visione modulo originale), con elenco riepilogativo delle procedure di riferimento;

2. per le attivita di formazione di personale ed eventi organizzati dalle Associazioni dei consumatori: copia della/e
fattura/e in formato PDF relative alle spese sostenute e quietanzate direttamente connesse alla realizzazione
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dell'iniziativa (ad esclusione delle spese riguardanti commesse interne o oggetto di autofatturazione, nonché ogni spesa
riferita all'utilizzo di personale e collaboratori dipendenti dell’Associazione stessa o ad incremento del patrimonio
immobiliare e mobiliare); contenente la chiara indicazione dell'investimento effettuato e relativa/e quietanzal/e
(contabile bancaria eseguita ed estratto conto) da cui risultino: a) I'oggetto della prestazione o fornitura, b) I'importo
pagato; c) le modalita e la data di pagamento. Il pagamento delle fatture deve essere effettuato esclusivamente con
strumenti tracciabili (assegni circolari, o bancari, ri.ba, bonifico, ecc.) e deve rispettare le disposizioni normative in materia
di antiriciclaggio vigenti. Non sono ammessi pagamenti in contanti;

per eventi organizzati dalle Associazioni dei consumatori: programma e/o locandine degli eventi, contenenti
l'eventuale patrocinio di altri enti pubblici e camerale;

dichiarazione, agli effetti fiscali, compilata correttamente in ogni sua parte e debitamente firmata, ai fini dell’applicazione o
meno della ritenuta di acconto prevista dall’art. 28, comma 2° - D.P.R. 29.9.1973, n. 600;

fotocopia del documento d’identita valido del legale rappresentante dell'Associazione, qualora la domanda non venga
presentata personalmente.

LE DOMANDE INCOMPLETE DELLA DOCUMENTAZIONE SOPRA MENZIONATA NON SARANNO
ACCETTATE DALL’UFFICIO PREPOSTO AL RITIRO DEL MODULO DI RICHIESTA DI CONTRIBUTO



