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Il Ministero dello Sviluppo Economico (ora Ministero delle Imprese e del Made in Italy), nell'ambito
applicativo del Piano Nazionale Impresa 4.0 varato dal Governo nel 2017 e sottoposto nel corso degli anni
a varie revisioni sino all'adozione dell'attuale Piano Transizione 5.0, ha individuato le Camere di
Commercio quali Enti territoriali preposti a sostenere i programmi di investimento ed innovazione delle

Imprese italiane, oltreché a diffondere la cultura e la pratica del digitale nelle MPMI di tutti i settori

€Cconomici.

Il sistema camerale, per fornire la risposta migliore e piu adeguata a tale esigenza ministeriale, ha creato al
proprio interno un nuovo comparto, denominato Punto Impresa Digitale (PID), dedicato ad assistere ed

incentivare il Sistema Produttivo ed Imprenditoriale per cogliere e sviluppare le opportunita legate

all’evoluzione digitale delle Imprese.

Si tratta di un servizio presente in tutte le Camere di Commercio d’ltalia presso il quale operano circa 500
persone qualificate ed appositamente formate sulle tematiche del digitale, dell'innovazione e del

trasferimento tecnologico che, in coerenza alle prospettive delineate dai nuovi paradigmi produttivi ed alla

visione programmatica indicata dalle politiche ministeriali, ha ampliato il proprio contributo alla crescita delle
Imprese coniugandolo alla transizione sostenibile.
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https://www.puntoimpresadigitale.camcom.it/paginainterna/cosa-sono-punti-impresa-digitale-network-impresa-40
https://www.mimit.gov.it/images/stories/documenti/Piano_Industria_40.pdf
https://bs.camcom.it/bandi-e-contributi
https://www.puntoimpresadigitale.camcom.it/paginainterna/servizi-dei-punti-impresa-digitali
https://bs.camcom.it/
https://www.puntoimpresadigitale.camcom.it/
https://www.puntoimpresadigitale.camcom.it/selfdigitalassessment/index.php/358529?lang=it
https://www.puntoimpresadigitale.camcom.it/paginainterna/assessment-maturita-digitale-imprese
https://www.dskill.eu/game.php
https://www.puntoimpresadigitale.camcom.it/paginainterna/assessment-checkup-sicurezza-it-imprese
https://esg.dintec.it/index.aspx
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https://lookerstudio.google.com/reporting/e7a53d31-9876-4162-9ce4-69d4f67c5072/page/p_34pq5koy7c
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https://lookerstudio.google.com/reporting/e7a53d31-9876-4162-9ce4-69d4f67c5072/page/p_n2fbqapy7c
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https://research-and-innovation.ec.europa.eu/statistics/performance-indicators/european-innovation-scoreboard_en
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-innovation-scoreboard/eis
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Livello di Innovazione — Evoluzione del Quadro

Variazione del Livello di Innovazione tra il 2016 e il 2023 Andamento Innnovatori Moderati

!

120

40 MODERATE INNOVATORS

356
293 110
30
183 210 222 100
- 133 141 148159 160 167 18 *
| —
64 ga 76 77 77 85 86 97 104 109
10 35 44 L /
14 23 29 % ...l 0
¢ mmmm=mmEEEEE

8
-16 -15
-10 60

FR LU RO IE SI LV BG SK AT DE PT HU EU NL ES SE MT PL BE HR IT DK LT F CZ EL EE CY

50
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Variazione del Livello di Innovazione tra il 2022 e il 2023

1 20 TN

15 105 10 // AN Eeton
10 52 61 a0 VAP e stonia
5 10 10 11 24 28 50 % 2 . I-—_--/_//’ L Slovenia
05 06 06 06 06 1 1~ a0 — —
[ ——— T Il —
0 .- e — ——— a0 e Czechia
-5 56 24 141313705 —
10 SHq 70 e [taly
15 -11 60 Spain
EE IT MT RO SE DE FR BE EL EU CY LV AT LU NL HR HU DK PT SI LT IE ES FI SK PL BG CZ 50

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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https://research-and-innovation.ec.europa.eu/statistics/performance-indicators/european-innovation-scoreboard_en
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Livello di Digitalizzazione — Contesto attuale Italia
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https://lookerstudio.google.com/reporting/e7a53d31-9876-4162-9ce4-69d4f67c5072/page/XCG9B
https://lookerstudio.google.com/reporting/e7a53d31-9876-4162-9ce4-69d4f67c5072/page/2Jy9B
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Livello di Digitalizzazione — Contesto attuale Brescia
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https://lookerstudio.google.com/reporting/e7a53d31-9876-4162-9ce4-69d4f67c5072/page/2Jy9B
https://lookerstudio.google.com/reporting/e7a53d31-9876-4162-9ce4-69d4f67c5072/page/XCG9B
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https://research-and-innovation.ec.europa.eu/statistics/performance-indicators/european-innovation-scoreboard_en
https://ec.europa.eu/research-and-innovation/en/statistics/performance-indicators/european-innovation-scoreboard/eis
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SUSTAINability

Il Punto Impresa Digitale, in collaborazione con Dintec, ha progettato e sviluppato
SUSTAINability, I'assessment online per aiutare le Imprese a conoscere le proprie
performance di sostenibilita, in ambito ambientale, sociale e di governance.

Attraverso un set di domande a risposta multipla, semplici e di immediata
compilazione, SUSTAINability restituisce un report automatico che permette alle
Imprese di:

@ Conoscere il livello di sostenibilita dei propri processi e attivita produttive ai fini
di un loro progressivo miglioramento;

@ |Individuare le priorita di intervento e possibili soluzioni operative per avere
un maggiore controllo dei rischi aziendali;

@ Comunicare meglio all'esterno verso i clienti e gli stakeholder le azioni
messe in campo per realizzare processi produttivi piu sostenibili;

@ Awviare attivita di rendicontazione in ambito ESG, utili a favorire I'accesso al
credito, ai mercati finanziari e alle gare d'appalto.

Ulteriore elemento di innovativita di SUSTAINability &€ anche la possibilita di
valutare il profilo digitale per capire quanto I’Azienda € tecnologica ed innovativa

nei confronti della sostenibilita. «



https://esg.dintec.it/
https://esg.dintec.it/
https://esg.dintec.it/
https://esg.dintec.it/
https://www.youtube.com/watch?v=Z7qZAtElaY4
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Caratteristiche Distintive
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Gratuito Permette Valuta Restituisce

facile e accessibile a tutte le di scegliere I'ambito ESG da guanto l'azienda & possibili spunti operativi di
imprese approfondire: ambiente, sociale, tecnologica/innovativa nei miglioramento
governance confronti della sostenibilita

A chi si rivolge

SUSTAINability si rivolge alle Imprese di tutti i settori economici e risulta di particolare utilita per le Imprese di
piccole dimensioni e per quelle che stanno iniziando ad avvicinarsi a modelli produttivi piu sostenibili o che
stanno avviando percorsi di rendicontazione di sostenibilita.

Perché utilizzarlo

SUSTAINability rappresenta un servizio di primo orientamento per guidare Imprese e Organizzazioni nella
individuazione di strategie di sviluppo legate ad obiettivi ESG e nell'avvio di attivita di rendicontazione non
finanziaria.



https://esg.dintec.it/sustainability.aspx
https://esg.dintec.it/sustainability.aspx
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Gli ambiti di valutazione

SUSTAINability consente di fare una valutazione rispetto alle 3 principali dimensioni della sostenibilita:
ambientale, sociale e di governance

4

Sostenibilita Ambientale Sostenibilita Sociale Sostenibilita di Governance
Interessa la tutela dell'ecosistema e il rinnovamento E la capacita di garantire che le condizioni di E la capacita di un sistema economico di produrre
delle risorse naturali. benessere umano siano equamente distribuite. reddito e lavoro in maniera innovativa e duratura.
Ambiti valutati con il questionario: Ambiti valutati con il questionario: Ambiti valutati con il questionario:

1. Consumi energetici 1. Responsabilita di prodotto/servizio 1. Innovazione

2. Consumi idrici 2. Catena di fornitura 2. Strategia e governo della sostenibilita

3. Circolarita 3. Capitale umano 3. Valori etica e trasparenza

4. Emissioni e impatti 4. Capitale sociale 4. Formazione e aggiornamento

5. Gestione dei rifiuti 5. Clienti 5. Comunicazione

6. Mobilita



https://esg.dintec.it/sustainability.aspx

CAMERA DI COMMERCIO
IR SRR ARTIGIANANG § AGRICOLTLRA

* | punto 5 i"‘:
Fj digitale Assessment di Sostenibilita 5

RTICGLANANG §
BRESCIA

Gli ambiti di valutazione

SUSTAINability consente di fare una valutazione rispetto alle 3 principali dimensioni della sostenibilita:
ambientale, sociale e di governance

- CONSUMI ENERGETICI
- CONSUMI IDRICI

- CIRCOLARITA

- EMISSIONI E IMPATTI

SOSTENIBILITA  1- RESPOSANBILITA DI
SOCIALE PRODOTTO/SERVIZIO
2 - CATENA DI FORNITURA

3 - CAPITALE UMANO
4 - CAPITALE SOCIALE
5 - CLIENTI

SOSTENIBILITA
AMBIENTALE

- GESTIONE DEI RIFIUTI

o AW N =

- MOBILITA

1- INNOVAZIONE

= 2. STRATEGIA E GOVERNO DELLA
SOSTENIBILITA

3 -VALORI, ETICA E TRASPARENZA
4 - FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO
5 - COMUNICAZIONE



https://esg.dintec.it/sustainability.aspx
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Come funziona SUSTAINability

Solo 15 minuti
Il questionario @ composto da circa 60 domande a risposta multipla la cui compilazione richiede

circa 15 minuti, ovvero 5 minuti per ogni sezione (ambientale, sociale, governance).

:]. - Scegliere uno o piu ambiti

as

ee Prima di iniziare il questionario I'azienda puo scegliere se misurarsi in uno o tutti e tre gli ambiti
=3 (ambientale, sociale, governance).

Interrompere o riprendere la compilazione

E possibile interrompere e riprendere la compilazione in qualsiasi momento, e non & necessario
uploadare documenti aziendali in fase di compilazione del questionario.

o A/ Con chi compilarlo
||—||— E preferibile che la compilazione venga effettuata da figure aziendali con ruoli di coordinamento
ﬁ e/o gestionali all'interno dell'impresa che possano fornire risposte in riferimento ad aspetti

operativi ma anche di strategia e politica aziendale



https://esg.dintec.it/
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Output SUSTAINability

o Invio report dettagliato
Al termine della compilazione viene automaticamente elaborato e inviato all'azienda un report
0 riepilogativo che attraverso grafici e cifre riassume il livello di sostenibilita raggiunto dall'azienda,

sia a livello complessivo che nelle aree oggetto di valutazione.

45% 30% 10%

v
L
GRI RELATIVI GRI RELATIVI GRI RELATIVI
ALLA SOSTENIBILITA ALLA SOSTENIBILITA ALLA SOSTENIBILITA
AMBIENTALE SOCIALE DI GOVERNANCE

i Elaborazione spunti operativi

Si prevedono anche sintetici spunti operativi per il miglioramento delle performance di
sostenibilita dell'azienda.



https://esg.dintec.it/
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Le imprese che hanno gia consapevolezza del proprio livello di
maturita digitale e/o del proprio grado di sostenibilita oppure che si
trovano all’inizio di un percorso di innovazione dei propri processi
produttivi possono avvalersi di un supporto specialistico nella
scelta e nell'individuazione delle migliori strategie da adottare.

[l Punto Impresa Digitale rende disponibile fin dal 2018 un network
di manager e/o ex manager e/o imprenditori con comprovate
competenze ed esperienza nel campo della gestione e dell'utilizzo
delle tecnologie Impresa 4.0 che, a partire dal 2023, si estende con
esperti di Sostenibilita e di Transizione ecologica.

Questi esperti, nel ruolo di Mentor PID, garantiscono la loro
esperienza alle Imprese, rispettando un codice di condotta
certificato che prevede, tra le altre cose, la riservatezza su dati ed
informazioni.

Attraverso gli incontri con i Mentor le Imprese potranno essere
aiutate a gestire processi di cambiamento e progetti di
innovazione digitale complessi.

Candidature Mentor a

WENTORSHIP IMPRES; ,

i Software, piattaforme, applicazioni per la
gestione e il coordinamento della logistica

* Realta aumentata, realta
- virtuale, ricostruzioni 3D

——

Cloud

’—< Manifattura adattiva

Simulazione

1

- Big data, analytics

—

Cybériicﬁrezza
business
continuity

—

Manifattura avanzata

~ Soluzioni
tecnologiche
- dgtaiidifiiera

1

Industrial Internet

—

Integrazione verticale
...eorizzontale |

Altre aree oggetto di mentors|
Vi ne elettr i EDI - electrc
stomer experie



https://www.puntoimpresadigitale.camcom.it/paginainterna/servizi-dei-punti-impresa-digitali
https://www.puntoimpresadigitale.camcom.it/paginainterna/servizi-dei-punti-impresa-digitali
https://www.puntoimpresadigitale.camcom.it/node/add/modulo-candidatura-mentor
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Ciascun Digital Mentor offre assistenza gratuita alle Imprese fino ad un massimo di 20
ore e fino ad un massimo di 3 Imprese.

A seguito dell'analisi del report di assessment il Punto Impresa Digitale esamina
l'opportunita di indirizzare I'lmpresa verso il servizio di mentoring, quale strumento volto
ad individuare precisamente le soluzioni tecnologiche piu adatte per innovare i processi
aziendali e per sfruttare al meglio le potenzialita di quelle gia esistenti.

Altresi, I'lmpresa stessa puo rivolgersi al Punto Impresa Digitale richiedendo I'attivazione
del servizio che, qualora ritenuto appropriato, formalizza I'avvio dell'attivita.

I compito del Digital Mentor & quindi di elaborare soluzioni per le esigenze
dell’lmpresa declinandole in progetti concreti con un Action-Plan condiviso.

Valutazione dell'esperienza delle imprese con i mentor (da 1 i~§)

[ 5 ' =
@, | DINTEC
©c@ | UNIONCAMERE j 2l 10 PER LINNOVAZIO!
20 Mentor PID : : @’(frg CONSORZIG PER LINNOUAZION

Aggiomnamento in tempo reale

Seleziona intervallo di date - Camera di Commercio

Azioni di mentorship avviate Azioni di mentorship terminate

879
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Promo TT Instrument - Struttura

PROMO-TT Instrument & un progetto Unioncamere - Consiglio Nazionale delle Ricerche per la
promozione e la diffusione presso le Imprese delle tecnologie sviluppate dal CNR, in collaborazione
con le Camere di Commercio, i PID e con tutti gli Stakeholder interessati.

b 4

W Accrescere l'interazione tra la Ricerca Pubblica e Sistema Produttivo, dalle grandi
\K industrie alle piccole e medie Imprese (PMI), con l'obiettivo di creare nuove
collaborazioni volte ad accrescere la competitivita del Paese, valorizzare i risultati

MISSION della ricerca ed individuare metodologie operative condivise.

@ Scouting annuale interno alla Rete Scientifica CNR mirato ad individuare le

... tecnologie di possibile interesse per le Imprese;
.’\'). @ Costituzione di gruppi di valutazione costituiti da soggetti provenienti da
o

> differenti ambiti con competenze nel TT per la valutazione delle tecnologie

MACRO identificate;

ATTIVITA® @ Realizzazione di un database online contenente le schede riguardanti tali
tecnologie - brevettate, brevettabili, prototipo, in fase di sviluppo, ... - suddivise
per aree tematiche;

@ Sviluppo di attivita di promozione a livello nazionale e internazionale.



https://promott.cnr.it/it
https://promott.cnr.it/it/tecnologie
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Aree Tematiche Tavoli Strategici
Le tecnologie rese disponibili nel Formati da componenti del mondo produttivo e
Database di Promo-TT risultano catalogate per della ricerca, con particolare attenzione agli aspetti
settore, TRL, tipologia di innovazione, ... legati al territorio in funzione delle aree tematiche

presidiate, con il compito di:

Aerospazio e Scienza della Terra @ analizzare i fabbisogni del settore produttivo
Agroalimentare territoriale;
= Automotive trasporti e logistica @ avanzare propogte_ di _specn‘lche attlylta d!
L . o interesse del territorio (giornate evento, incontri
=8 Chimica e Processi fisici e chimici tra mondo produttivo e ricerca, formazione e
=8 Energia e sostenibilitd ambientale informazione...);
. @ analizzare report sui risultati ottenuti.
=% |CT ed Elettronica P
=#  Manifattura industriale additiva e avanzata Camera di Commercio di Brescia
=& Materiali Aree tematiche
=i+ Salute e Biotech Agroalimentare
R Automotive trasporti e logistica
=% Strumenti di misura e standards Energia e sostenibilita ambientale
=# Turismo, scienze sociali € beni culturali Turismo, scienze sociali e beni culturali
=8 Bioeconomia Bioeconomia

Aree territoriali
Lombardia


https://promott.cnr.it/it/tecnologie
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Il Progetto MIR in sintesi

Il progetto MIR - Matching Impresa Ricerca nasce nellambito di un’attivita piu ampia di

collaborazione tra il mondo della ricerca e quello delllmpresa, alla cui base si pone

> I'accordo quadro stipulato tra CNR e UNIONCAMERE e si amplia da subito con I'adesione

PROGETTO del'ENEA, unendo cosi in un unico progetto a supporto delle PMI i due piu grandi Enti
di Ricerca italiani per tematiche trattate e numero di ricercatori.

f .\ Obiettivo del progetto & quello di favorire una maggiore interazione tra Ricerca Pubblica e

\ / > Mondo Produttivo, finalizzata alla creazione di nuove partnership partendo dalle esigenze

delle Imprese, attraverso la messa a sistema di una metodologia condivisa.

OBIETTIVO
Il progetto prevede il coinvolgimento di diversi stakeholder:

* Unioncamere Nazionale, Dintec, agenzia in house coinvolta sui temi dell’innovazione, e
'Unita Valorizzazione della Ricerca del CNR nell’attivita di coordinamento

ro.oJ

dell’iniziativa;
* le Camere di Commercio, per gestire a livello locale la raccolta delle esigenze delle
SOGGETTl Imprese e per affiancare le imprese nelle attivita di trasferimento tecnologico;

COINVOLTI i Dipartimenti e le Aree della Ricerca del CNR e di ENEA di tutta Italia, con I'obiettivo di
fornire «offerta» di innovazione e tecnologie sulla base delle esigenze manifestate dalle

Imprese;

le Imprese, destinatari dell’attivita di TT. m


https://mir.unioncamere.it/
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Il Progetto MIR in sintesi

M Favorire l'incontro tra Imprese e Ricerca Pubblica per creare nuove partnership in
FINALITA® risposta al fabbisogno tecnologico delle Imprese.

Imprese italiane, soprattutto piccole e medie, regolarmente iscritte al Registro delle
Imprese. Il progetto €& rivolto sia ad Imprese che hanno gia un approccio open
DESTINATARI allinnovazione, sia a quelle interessate ad avviare questo approccio.
c»v L'Impresa puo trovare risposta a fabbisogni di innovazione che non trovano soluzioni
Ay > nel mercato e che richiedono lo sviluppo oppure un’attivita di ricerca. A seguito

dell'incontro, le parti potranno decidere - senza alcun impegno - se proseguire 0 meno lo
FABBISOGNI  ijuppo delle attivita individuate.

a > Le informazioni e i dati raccolti sul’'lmpresa dalla Camera di Commercio sono riservati e
mantenuti anonimi fino all’incontro con il team di ricerca.
PRIVACY
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Sviluppo delle attivita

LA CCIAA/PID
RILEVA
IL FABBISOGNO
ATTRAVERSO
LA CCIAA/PID
UN A'S.!'f?il.ﬁENT ANALIZZA
“. ILFABBISOGNO INGAGGIO DEL ISP

g D'IMPRESA
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STEP 1

RILEVAZIONE
FABBISOGNI IMPRESA
ISP: Innovation Solution
Provider

STEP 5

NB: Lv:e in,flormazw'om' e i da_ti FOLLOWUP & ENGAGMENT
raccolti sull'impresa dalla Camera NB: A seguito dell'incontro,

di Commercio sono riservati e |'impresa potré decidere  se

rr;;?.ntenutl .ainonlmllj. . fino proseguire o meno lo sviluppo
all'incontro con il Team di Ricerca. del progetto di ricerca.
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Aree Tematiche

Aree tematiche di interesse

Settori

E possibile indicare al massimo 3 settori. Per
ogni settore indicare almeno 1 sotto-settore.

[) Aerospazio e Scienza della Terra

) Agroalimentare

[ Automotive trasporti e logistica

Le schede con le O) Chimica e Processi fisici e chimici
rlChIeSte . dl fabb!sogno [ Energia e sostenibilita ambientale
vengono inoltrate ai Team

di Ricerca competenti nel ’ O ICT ed Elettronica

SettO re .e/O SOttOSGIttO re [ Manifattura industriale additiva e avanzata
tecnologico a cui fa

riferimento la scheda O Materiali

[) Salute e Biotech

) Strumenti di misura e standards

[J Turismo, scienze sociali e beni culturali

(J Bioeconomia
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Al fine di sostenere ed accompagnare in termini pratici I'evoluzione tecnologica e lo sviluppo
sostenibile delle Imprese, il Punto Impresa Digitale della Camera di Commercio di Brescia rende
disponibile il servizio gratuito «1 Ora con il PID», uno sportello aperto dove risulta possibile fruire
di una consulenza individuale finalizzata ad efficientare i processi aziendali, ad incrementarne la
produttivita e a migliorarne le performance di sostenibilita.

Di norma, l'attivita si articola secondo linee tematiche di supporto all’attivita imprenditoriale,
modulabili in funzione delle specifiche esigenze della singola Impresa:

#» Consulenza riguardo alle vigenti opportunita di contributo economico in ambito Transizione 4.0;
» Analisi dell’efficienza dei processi aziendali;

> Orientamento verso il Network 14.0;
P Assistenza all'individuazione delle modalita di efficientamento dei processi produttivi;

»> |dentificazione delle azioni per il miglioramento del proprio livello di sostenibilita e definizione di
un piano strategico di evoluzione green.

punto

j impresa
CONIL digitale



https://bs.camcom.it/impresa-digitale/punto-impresa-digitale
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Ing. Francesco Vielmi Dott. Davide Tucci

% puntoimpresadigitale@bs.camcom.it


mailto:puntoimpresadigitale@bs.camcom.it
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Grazie per I’attenzione
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