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% %}E MAPPA DEI PROCESSI COSTI DEI PROCESSI CAMERALI INTERVENTI ECONOMICI COSTO TOTALE 2020
CAMERA DI COMMERCIO
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COSTI DI PROCESSO
Macro Funzione Tema Funzione COSTI DIRETTI
(Portafoglio) (MacroProcesso) (Processo) Costi diretti interni Costi indiretti
Altri costi diretti
(personale)
Al Pianificazione, monitoraggio |Al.1 Performance camerale
e controllo dellEnte 1.798,78 0,00 598,02 2.396,80
68.232,87 0,00 19.828,39 0,00 88.061,25
66.286,96 205,98 23.706,78 0,00 90.199,72
41.902,49 0,00 12.743,19 0,00 54.645,68
7.447,75 0,00 2.545,88 0,00 9.993,63
A1.2 Compliance normativa
1.431,79 0,00 460,97 1.892,77
15.947,71 1.260,00 6.189,12 0,00 23.396,83
25.469,37 25.178,47 10.625,60 0,00 61.273,44
Al.3 Organizzazione camerale
432,68 0,00 149,50 582,19
28.744,49 1.536,32 7.844,57 0,00 38.125,38
28.933,64 33.663,84 11.778,77 0,00 74.376,25
50.935,10 0,00 19.592,61 0,00 70.527,71
15.926,09 62.886,62 4.069,64 4.416,10 82.882,35
@ A2 Organi camerali, rapporti A2.1 Gestione e supporto organi
g istituzionali e relazioni con il 0,00 0,00 0,00
% sistema allargato
o
2 96.899,04 43.754,32 41.301,56 0,00 181.954,93
© 106.310,45 6.019,32 41.699,75 7.750,00 154.029,52
10.713,69 14.839,93 3.790,60 0,00 29.344,22
A2.2 Promozione e sviluppo dei servizi
camerali 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
4.217,62 0,00 1.178,88 0,00 5.396,50
A2.3 Gestione documentale
574,77 0,00 236,71 811,48
110.435,82 384,30 52.635,74 0,00 163.455,86
43.703,44 13.716,41 21.429,91 0,00 78.849,76
A2.4 Rilevazioni statistiche
0,00 0,00 0,00
22.986,51 0,00 10.838,80 0,00 33.825,31
A3 Comunicazione A3.1 Comunicazione
4.206,86 0,00 1.924,87 6.131,72
181.268,99 7.824,98 79.016,95 42.243,74 268.110,92
21.783,01 0,00 8.302,33 13.834,80 30.085,34
38.933,23 0,00 16.234,68 0,00 55.167,91
B1 Risorse umane B1.1 Gestione del personale
4.486,05 0,00 2.317,32 6.803,36
12.677,50 1.244,40 4.590,11 0,00 18.512,00
28.041,26 0,00 11.901,67 0,00 39.942,93
140.915,60 148.297,23 67.749,24 0,00 356.962,07
B2 Acquisti, patrimonio e servizi |B2.1 Acquisti
st 1.121,95 0,00 610,48 1.732,42
e 189.732,38 2.059,51 89.638,79 0,00 281.430,68
% B2.2 Patrimonio e servizi di sede
2 0,00 0,00 0,00
§ 5.109,00 0,00 2.461,23 0,00 7.570,23
345.178,94 912.183,36 170.837,29 0,00 1.428.199,60
B3 Bilancio e finanza B3.1 Diritto annuale
0,00 0,00 0,00
117.719,26 67.058,04 56.025,03 0,00 240.802,33
B3.2 Contabilita e finanza
0,00 0,00 0,00
261.802,93 29.025,62 129.101,80 0,00 419.930,35
37.737,19 0,00 18.298,98 0,00 56.036,17
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COSTI DI PROCESSO
Macro Funzione Tema Funzione COSTI DIRETTI
(Portafoglio) (MacroProcesso) (Processo) Costi diretti interni Costi indiretti
Altri costi diretti
(personale)
A1l Pianificazione, monitoraggio |A1.1 Performance camerale
e controllo dellEnte 1.798,78 0,00 598,02 2.396,80
C1 Semplificazione e C1.1 Gestione del registro delle imprese,
ifaspatenza albi ed elenchi 8.990,43 0,00 3.201,88 12.192,31
1.128.491,52 114.491,19 547.381,15 0,00 1.790.363,86
55.495,73 15.343,80 25.972,99 31.486,89 96.812,52
45.951,45 0,00 22.185,52 0,00 68.136,97
124.422,63 10.864,67 61.874,65 0,00 197.161,96
32.637,30 0,00 14.115,21 0,00 46.752,51
23.257,77 270,00 7.863,38 0,00 31.391,15
243.931,20 52.160,99 123.092,65 0,00 419.184,84
126.154,79 1.985,91 57.742,55 0,00 185.883,25
C1.2 Gestione SUAP e fascicolo
elettronico di impresa 571’57 0’00 242,94 814,51
57.363,68 0,00 20.237,86 68.799,99 77.601,54
16.059,64 30,00 7.211,24 0,00 23.300,87
4.978,28 0,00 1.780,86 12.920,00 6.759,14
C2 Tutela e legalita C2.1 Tutela della legalita
0,00 0,00 0,00
821,66 0,00 175,58 0,00 997,24
0,00 0,00 0,00 0,00
1.130,34 0,00 225,74 0,00 1.356,08
2.495,33 0,00 689,77 0,00 3.185,10
C2.2 Tutela della fede pubblica e del
consumatore e regolazione del mercato 0,00 0,00 0,00
3.814,21 0,00 1.191,42 5.000,00 5.005,63
134,62 0,00 25,08 0,00 159,70
1.265,48 0,00 338,61 0,00 1.604,10
C2.3 Informazione, vigilanza e controllo
= su sicurezza e conformita dei prodotti 2.689,04 0,00 1.171,12 3.860,16
; 394,20 0,00 100,33 0,00 494,53
Rel
€ 31.726,36 2.905,93 12.305,50 20.159,31 46.937,79
g C2.4 Sanzioni amministrative
e 0,00 0,00 0,00
§ 59.329,75 14.476,47 29.647,58 0,00 103.453,80
g C2.5 Metrologia legale
855,03 0,00 448,51 1.303,54
80.803,98 300,04 37.072,02 14.351,47 118.176,04
13.987,17 195,64 6.026,08 0,00 20.208,89
713,41 48,60 300,99 2.518,57 1.063,00
C2.6 Registro nazionale dei protesti
0,00 0,00 0,00
23.455,85 0,00 11.478,53 0,00 34.934,38
2.128,89 0,00 1.379,54 0,00 3.508,43
1.420,39 0,00 744,07 0,00 2.164,47
C2.7 Servizi di composizione delle
controversie e delle situazioni di crisi 3.443 81 0,00 1.108,82 4.552,63
5.832,95 0,00 2.376,57 1.560,00 8.209,52
100.877,23 560,00 52.917,92 20.491,65 154.355,16
0,00 0,00 0,00 0,00
670,22 0,00 200,66 0,00 870,88
C2.8 Rilevazione prezzi/tariffe e borse
merci 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
11.597,50 0,00 4.427,07 0,00 16.024,58
C2.9 Gestione controlli prodotti delle
filiere del Made in Italy e organismi di 0,00 0,00 0’00
controllo
0,00 0,00 0,00 0,00
C2.10 Tutela della proprieta industriale
210361 0,00 660,31 2.763,92
25.720,91 0,00 13.130,72 0,00 38.851,63
0,00 0,00 0,00 0,00
7.050,58 0,00 3.687,14 0,00 10.737,71
0,00 0,00 0,00 0,00
D1 Internazionalizzazione D1.1 Servizi di informazione, formazione
e assistenza all'export 0,00 0,00 0,00
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COSTI DI PROCESSO
Macro Funzione Tema Funzione COSTI DIRETTI
(Portafoglio) (MacroProcesso) (Processo) Costi diretti interni Costi indiretti
Altri costi diretti
(personale)
A1l Pianificazione, monitoraggio |A1.1 Performance camerale
e controllo dellEnte 1.798,78 0,00 598,02 2.396,80
92.949,46 1.527,64 43.656,19 511.829,49 138.133,29
2.113,78 0,00 564,36 0,00 2.678,14
1.346,18 0,00 250,83 90.000,00 1.597,01
D1.2 Servizi certificativi per I'export
0,00 0,00 0,00
283.978,41 0,00 126.779,78 22.974,15 410.758,20
D2 Digitalizzazione D2.1 Gestione punti impresa digitale
(servizi di assistenza alla digitalizzazione 4.897,04 0.00 1.825,20 6.722,24
delle imprese) :
28.821,99 1.730,00 10.233,68 205.534,60 40.785,67
1.682,73 0,00 313,53 0,00 1.996,26
4.711,64 0,00 877,89 0,00 5.589,53
9.216,23 0,00 4.828,39 0,00 14.044,62
7.636,60 0,00 2.508,26 0,00 10.144,86
0,00 0,00 0,00 0,00
D2.2 Servizi connessi all'agenda digitale
1.472,54 0,00 722,60 2.195,14
48.009,36 0,00 23.190,58 56.667,32 71.199,94
41.215,61 0,00 19.960,57 79.315,50 61.176,18
6.741,74 0,00 2.295,05 2.713,28 9.036,80
D3 Turismo e cultura D3.1 Iniziative a sostegno dei settori del
turismo e della cultura 0,00 0,00 0,00
673,09 0,00 125,41 0,00 798,50
9.140,57 0,00 2.570,96 838.703,52 11.711,53
673,09 0,00 125,41 0,00 798,50
0,00 0,00 0,00 0,00
D4 Orientamento al lavoro ed  |D4.1 Orientamento
alle professioni 0,00 0,00 0,00
27.976,15 0,00 12.466,03 149.927,70 40.442,18
1.346,18 0,00 250,83 0,00 1.597,01
D4.2 Alternanza scuola/lavoro e
. formazione per il lavoro 0,00 0,00 0’00
g 5.934,58 0,00 1.849,84 0,00 7.784,42
o
= 51.056,90 0,00 23.166,88 467.091,70 74.223,78
E_ D4.3 Supporto incontro d/o di lavoro
E} 0,00 0,00 0,00
1.211,51 0,00 589,44 0,00 1.800,95
0,00 0,00 0,00 0,00
67,31 0,00 12,54 0,00 79,85
D4.4 Certificazione competenze
401,41 0,00 149,50 550,91
336,55 0,00 62,71 0,00 399,25
0,00 0,00 0,00 0,00
D5 Ambiente e sviluppo D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo
sostenibile sostenibile 0,00 0,00 0,00
14.518,85 0,00 6.396,05 14.166,00 20.914,90
3.398,97 0,00 940,60 50.000,00 4.339,57
5.575,03 0,00 2.508,26 90.000,00 8.083,28
D5.2 Tenuta albo gestori ambientali
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri
in materia ambientale 0,00 0,00 0,00
410,65 0,00 200,66 0,00 611,31
3.553,69 0,00 1.429,71 1.492,80 4.983,40
239,42 0,00 112,87 0,00 352,29
D6 Sviluppo e qualificazione D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo
aziendale e dei prodotti d'impresa 284,75 0,00 149,50 434,26
17.459,73 0,00 7.057,60 598.929,73 24.517,33
91.554,26 400,00 45.089,03 1.338.641,44 137.043,29
673,09 0,00 125,41 0,00 798,50
605,78 0,00 112,87 0,00 718,65
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COSTI DI PROCESSO
Macro Funzione Tema Funzione COSTI DIRETTI
(Portafoglio) (MacroProcesso) (Processo) Costi diretti interni Costi indiretti
(personale) Altri costi diretti
A1l Pianificazione, monitoraggio |A1.1 Performance camerale
sesnyelbeallEe 1.798,78 0,00 598,02 2.396,80
D6.2 Qualificazione delle imprese, delle
filiere e delle produzioni 0,00 0,00 0,00
3.365,45 0,00 627,06 0,00 3.992,52
28.031,35 0,00 10.058,11 0,00 38.089,45
D6.3 Osservatori economici
0,00 0,00 0,00
31.760,44 0,00 15.626,43 10.185,58 47.386,87
= E1 PROGETTI A VALERE SU E1.1 Gestione progetti a valere su
g MAGGIORAZIONE 20% DIRITTO |maggiorazione 20% Diritto annuale 86.394,97 0[00 39_133’35 5.274.866,79 125.528,32
o ANNUALE
k]
g 14.374,32 0,00 5.730,99 1.652.876,28 20.105,32
s 40.859,53 799,92 18.183,45 3.726.893,59 59.842,90
F1 Altri servizi ad imprese e F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale
territorio 0'00 0'00 0[00
2.771,64 0,00 0,00 2.771,64
= 5.790,18 0,00 2.959,74 0,00 8.749,92
&
§ 3.999,84 16.226,00 1.831,03 0,00 22.056,86
2 F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto
,g alle imprese in regime di libero mercato 0,00 0,00 0,00
£
22.414,17 0,00 5.530,70 1.260.786,00 27.944,87
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
= Z1 Extra Z1.1 Attivita fuori perimetro
£ 0,00 0,00 0,00
3 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5.401.688,87 1.608.227,09 2.470.168,24 16.689.127,99
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