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FALCONE, CHRISTIAN

ltaliana
Roma, 10/03/1978

DAL 01/04/2021 AD OGGI
Stoneridge Electronics srl — Piazza G. Marconi, 15 - 00144 — Roma

Automotive

Key Account Manager

Seguo gli account di alcune alcune nazioni europee (tra cui ltalia, Ungheria, Slovenia, Croazia,
Grecia) ed extra europee (Israele e Turchia). Il mio principale compito & quello di sviluppare le
relazioni con i nostri clienti strategici e se necessario di individuarne di nuovi. In collaborazione
con i clienti e con le direttive aziendali sviluppo un piano commerciale per il raggiungimento degli
obiettivi.

DAL 01/01/2019 AL 31/03/2021

Stoneridge Electronics srl — Piazza G. Marconi, 15 - 00144 — Roma

Automotive

Business Development Manager - Fleet

Mi occupo dello sviluppo del mercato italiano per il segmento dei prodotti e dei servizi alle flotte:
sistemi di scarico dati, sistemi di localizzazione e telematici (IoT) e software di analisi dati
tachigrafici. L'obiettivo & quello di incrementare il fatturato sviluppando nuovi canali di vendita e
potenziando quelli esistenti attraverso vendite dirette alle flotte e indirette (rivenditori e officine).
Mi occupo infine dell'erogazione dei corsi di formazione a flotte e organismi di controllo.

Nel corso del 2019 ho raggiunto un incremento del fatturato rispetto all'anno precedente del
18%.

DAL 01/07/2015 AL 31/12/2018

Stoneridge Electronics srl — Piazza G. Marconi, 15 — 00144 — Roma

Automotive

Business Unit Manager

Sono il responsabile di tutto cid che riguarda le attivita di vendita e assistenza di tutta la gamma
di prodotti Stoneridge. Gestisco la rete di vendita costituita da agenti, distributori e officine ai
quali fisso gli obiettivi, la politica e le strategie in accordo con la casa madre. Mi occupo di tutta
la reportistica alla casa madre e dei rapporti ‘istituzionali’ con i nostri principali clienti OE in Italia
e con il Ministero. Il fatturato dal 2013 al 2018 é salito di pit del 50% e la soddisfazione dei
clienti & salita al 94%.
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DAL 01/01/2009 AL 30/06/2015

Stoneridge Electronics Ltd. Charles Bowman Avenue, Claverhouse Industrial Park, DD4 SUB
Dundee - Scotland

Automotive

Responsabile Tecnico — Commerciale Italia

Mi occupo delle attivita di vendita e assistenza di tutta la gamma di prodotti Stoneridge. Gestisco
la rete di vendita costituita da concessionari/distributori, fissando targets, politica e strategie in
accordo con la casa madre. Organizzo ed erogo in qualita di docente i corsi di formazione
tecnici per i nostri prodotti. Nel 2015 ho vinto il ‘President Award’ per i risultati conseguiti nel

corso del 2014.

DAL 14.05.2007 AL 31/12/2008

Stoneridge Electronics Ltd. Charles Bowman Avenue, Claverhouse Industrial Park, DD4 9UB
Dundee - Scotland

Automotive

Sales Engineer

Sono responsabile della promozione e della formazione dei prodotti presso rivenditori e clienti.
Mi occupo della risoluzione delle problematiche tecniche, dellanalisi delle garanzie e mi
interfacci o con la casa madre. Organizzo ed erogo in qualita di docente i corsi di formazione.

DAL 01.10.2005 AL 11.05.2007
QSM S.r.l., Corso delle Province, 22, 95129, Catania.

Consulenza

Progettista ed implementatore sistemi qualita e ambiente in riferimento alle norme I1SO 9001 e
ISO 14001, ho fatto inoltre delle consulenze sul Digs 196/03 (privacy) e sulla legge 626/94
(sicurezza)

NoVEMBRE 2010 - MAGGIO 2013

Executive MBA (biennio 2010 — 2012)

Votazione conseguita 108/110

MIP School of Management, Politecnico di Milano

YCOM - Una Startup italiana nel Motorsport mondiale

SETTEMBRE 2007 — SETTEMBRE 2008
Wall Street Institute — Corso di inglese Intermediate level (reading, speaking, writing and
listening)

SETTEMBRE 2006 — NOVEMBRE 2006

Master in “Qualita e sistemi di gestione aziendali" organizzato da Masterschool della durata di 3
mesi. Frequenza e superamento degli esami del corso base per Auditor qualita e ambiente in
riferimento alla norma UNI EN ISO 19011:2003. Frequenza e superamento degli esami del
corso per Lead Auditor di sistemi di gestione della Qualita. Entrambi i corsi sono stati erogati
da SGS S.p.A. e riconosciuti dal CEPAS (Ente di certificazione del personale).

GENNAIO 2006
Superamento dell'esame di Stato (Il sessione 2005) per I'abilitazione alla professione di
ingegnere.

OTTOBRE 1997 — APRILE 2005

Piazza G. Marconi, 15— 00144 - Roma
Cellulare: 345 65 23 040
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+ Qualifica conseguita Laurea in ingegneria elettronica indirizzo telecomunicazioni (vecchio ordinamento)
* Voto 101/110

« Nome e tipo di istituto di istruzione Universita di Catania
o formazione
« Titolo ed argomento della tesi “Selezione di parametri acustici robusti al rumore ambientale per la classificazione dei suoni

vocalizzati”. Materia: reti di telecomunicazioni

* Date (da - a) SETTEMBRE 1992 - GIuGNO 1997

* Qualifica conseguita Diploma di maturita scientifica
* Voto 52160
* Nome e tipo di istituto di istruzione Liceo Scientifico “V. Romano”, Piazza Armerina

o formazione

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI
MADRELINGUA ITALIANO
ALTRE LINGUE
INGLESE
* Capacita di lettura Ottimo
* Capacita di scrittura Ottimo
* Capacita di espressione orale Buono

CAPACITA E COMPETENZE Mi piace lavorare in team, possiedo una spiccata attitudine al problem solving ed ho un forte
RELAZIONALI senso di responsabilita. Da ormai molti anni organizzo autonomamente il mio lavoro e riesco a

definire le priorita in base agli obiettivi predefiniti.

Considero inoltre I'aggiornamento professionale e I'apprendimento di nuove competenze uno

strumento necessario per competere nel mondo del lavoro.

CAPACITA E COMPETENZE Ottima conoscenza degli applicativi del pacchetto Microsoft Office in particolare Word, Power
TECNICHE Paint, Excel e Outlook.

INTERESSI Adoro viaggiare, conoscere nuove culture ed abitudini. Sono appassionato di fotografia e nel
poco tempo libero che rimane mi piace leggere qualche libro.

PATENTE Patente tipo B

ULTERIORI INFORMAZIONI Sono disponibile a trasferte e/o trasferimenti sia in Italia che all'estero.
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi
dell’art. 13 GDPR 679/16.
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